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DISPOSIGOES PRELIMINARES
A aceitagao da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.
O registro do produto é automatico e nao representa aprovagao ou recomendagao por parte da Susep.

O segurado podera consultar a situagao cadastral do seu corretor de seguros e da sociedade
seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br.

1. GLOSSARIO

ACEITAGAO DO RISCO: ato de aprovagdo da proposta submetida & Seguradora para a contratagéo/alteracdo
do seguro.

ACIDENTE/ACIDENTAL.: acontecimento externo, imprevisto e involuntario do qual resultem danos as pessoas
ou aos bens segurados.

AGRAVAMENTO DO RISCO: circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da ocorréncia do
risco inicialmente aceito pela Seguradora.

APOLICE: documento emitido pela empresa formalizando a aceitagdo da cobertura solicitada pelo proponente.

ATO ILICITO: toda agdo ou omisséo voluntaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito alheio ou
cause danos a outrem.

AVISO DE SINISTRO: comunicagao da ocorréncia de um Sinistro que o Segurado/beneficiério é obrigado a fazer
a Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

BENEFICIARIO: pessoa fisica ou juridica a qual é devida a indenizagdo em caso de sinistro.

COAGAO: Constrangimento exercido sobre o segurado de maneira direta, com o escopo de Ihe impedir a livre
manifestacéo da vontade. Para fins de seguro sera admitida apenas a coagéo fisica.

CONDIGAO/CLAUSULA PARTICULAR: conjunto de clausulas acrescentadas & apolice que alteram as
Condigdes Gerais e/ou Especiais de um plano de seguro, ampliando, restringindo, modificando ou cancelando
disposicoes ja existentes.

CONDICOES CONTRATUAIS: conjunto de disposicées que regem a contratagio de um mesmo plano de seguro.

CONDICOES GERAIS: Conjunto de clausulas que regem a contratacdo de um mesmo plano de seguro,
estabelecendo obrigagbes e direitos, da sociedade seguradora, dos segurados, dos beneficiarios e, quando
couber, do estipulante.

CONDICOES ESPECIAIS: conjunto das disposicdes especificas relativas a cada modalidade e/ou Cobertura de
um plano de seguro, que eventualmente alteram as Condi¢bes Gerais.

CORRETOR DE SEGUROS: intermediario, pessoa fisica ou juridica- habilitado e autorizado a representar os
segurados, angariar e promover contratos de seguro.

COURRIER: Palavra de origem francesa que significa mensageiro.

CULPA GRAVE: conduta lesiva, decorrente de negligéncia, imprudéncia ou impericia do agente, cujo resultado
final, embora involuntario, era previsivel no momento da agéo, se equiparando ao dolo.

DANO MORAIS: ofensa que, embora ndo cause estragos aos bens patrimoniais de uma pessoa ou de sua
familia, fere os principios e valores morais.

DOLO: E toda espécie de artificio, engano ou manejo astucioso e consciente, executado ou promovido por uma
pessoa com a intencdo de causar prejuizo, proveito proprio ou alheio.

ENDOSSO/ADITIVO: documento que configura qualquer alteragdo no contrato, feito de comum acordo entre o
segurado e a seguradora.
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ESTELIONATO: obtengéo de vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em erro,
mediante artificio ardil, ou qualquer outro meio fraudulento.

ESTIPULANTE: E Pessoa fisica ou juridica que contrata seguro por conta de terceiros. Pode, eventuaimente,
assumir a condi¢do de beneficiario, equiparar-se ao Segurado nos seguros obrigatérios ou de mandatario do
Segurado nos seguros facultativos.

EXTORSAO: Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, e com o intuito de obter para si ou para
outrem indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faca ou deixar de fazer alguma coisa.

EVENTO: toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa passivel de ser
garantido por uma apélice de seguro.

FRANQUIA: Participa¢do compulséria do Segurado nos prejuizos advindos de um sinistro.

FRAUDE: Obtencéo, para si para outrem, de vantagem ilicita, financeira ou material, em prejuizo alheio,
mantendo ou até induzindo alguém em erro, mediante ardil, artificio ou qualquer outro meio que possa enganar.
Iguala-se assim ao estelionato e ao dolo;

FURTO SIMPLES: Subtracao, para si ou para outrem, do bem Segurado, sem ameaga ou violéncia fisica.

INDENIZAGAO: pagamento do prejuizo ao segurado ou beneficiario, em caso de sinistro coberto, dentro do limite
contratado para a cobertura e de acordo com as condigbes da apdlice

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA: valor maximo de responsabilidade assumida pela Seguradora em cada
apolice, por evento ou série de eventos.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO: limite maximo de responsabilidade por parte da seguradora para cada
cobertura contratada. Ressalte-se que estes limites sdo independentes, ndo se somando nem se comunicando.

LIQUIDAGAO DE SINISTRO: pagamento da indenizagao relativa a um Sinistro.

LOCK-DOWN: ¢é uma palavra de origem inglesa e significa: isolamento ou restricdo de acesso imposto como
uma medida de seguranga, podendo se referir a qualquer bloqueio ou fechamento total de alguma coisa,
especialmente um lugar.

LOCK-OUT: Paralisacdo dos servicos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por
determinacéo de seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

NEGLIGENCIA: Termo utilizado para definir ato do Segurado em relagéo s suas obrigagdes ou bens, cuja
decorréncia possa causar ou agravar 0s prejuizos; falta de precaucgéo.

PERIODO DE COBERTURA: Entende-se por periodo de cobertura o prazo estipulado na apélice para que o
segurado comunique a Seguradora, seu representante de seguros ou ao estipulante (quando for o caso) a perda,
furto ou roubo do cartéo, garantindo assim a cobertura durante esse periodo.

PREMIO: importancia paga a Seguradora, para que esta assuma o risco a que o Segurado esta exposto.

PREMIO UNICO: valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral da apélice, podendo
ser pago a vista ou parcelado.

PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO: E a forma de contratacdo na qual a Seguradora, em caso de sinistro amparado
pela cobertura contratada, responde pelos prejuizos apurados, até o Limite Maximo de Indenizagao contratado.

PROPONENTE DO SEGURO: pessoa fisica ou juridica que tendo interesse seguravel propde a Seguradora, a
aceitacdo do risco, apresentando-lhe a Proposta de Seguro.

PROPOSTA DE SEGURO: documento mediante o qual o proponente expressa a intengao de aderir 0 Seguro,
manifestando pleno conhecimento e concordancia com as regras estabelecidas nas Condi¢des Gerais. A
proposta é parte integrante do contrato.

PRO RATA [TEMPORIS]: calculo do prémio do seguro, proporcional aos dias de vigéncia do contrato.
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REGULAGAO DE SINISTRO: conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um sinistro para apuragao
de suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas a caracterizagdo do risco ocorrido e seu
enquadramento no seguro.

REINTEGRACAO DA IMPORTANCIA SEGURADA: Recomposicao do Limite Maximo de Indenizagao, relativo
a uma ou mais das coberturas contratadas, apos ter sido efetuado o pagamento de alguma indenizagéo ao
Segurado.

REPRESENTANTE DE SEGURO: Pessoa juridica que assume a obrigagcdo de promover, em carater ndo
eventual e sem vinculos de dependéncia, a realizagdo de contratos de seguro a conta e em nome da Seguradora.

RISCO: evento futuro e incerto de natureza subita e imprevista, independente da vontade das partes
contratantes, cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econémica.

RISCO COBERTO: risco, previsto no seguro, que, em caso de concretizagdo, da origem a indenizagdo ao
Segurado.

ROUBO: E a subtracdo de bens, mediante grave ameaca ou violéncia & pessoa, ou depois de havé-la, por
qualquer meio, reduzido a possibilidade de resisténcia.

SALVADOS: bens que se resgatam de um sinistro ou de um atendimento e que ainda possuem valor comercial.

SEGURADORA: pessoa juridica legalmente constituida, que emite a apolice, assumindo o risco de indenizar o
segurado na ocorréncia de um dos eventos cobertos pelo seguro.

SINISTRO: ocorréncia do risco coberto durante o periodo de vigéncia do seguro.

SEGUROS MAIS ESPECIFICOS: Considera-se seguro mais especifico aquele que melhor individualiza ou situa
0 bem segurado.

SUB-ROGAGAOQ: E a transferéncia de direitos de regresso do Segurado para o Segurador mediante o
pagamento da indenizac&o, a fim de que possa agir em ressarcimento contra o terceiro causador.

TERCEIRO: Pessoa estranha ao contrato que, em virtude de uma relagdo indireta, pode nele aparecer como
reclamante de indenizagdes ou beneficios, ou como responsavel pelo dano ocorrido. Nao sao considerados
terceiros os ascendentes, descendentes, conjuge, bem como quaisquer parentes que com o Segurado
residam, ou dele dependam economicamente.

VALOR DE NOVO: custo de reposicdo aos pregos correntes de mercado na condigdo de novo, no dia e local do
respectivo sinistro.
VIGENCIA: intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro.

2. OBJETIVO DO SEGURO

O seguro tem por objetivo garantir durante a vigéncia, e até o Limite Maximo de Indenizagao contratado,
0S prejuizos ocasionados ao Segurado decorrentes dos riscos cobertos pertinentes ao cartdo, previstos pelas
coberturas contratadas.

3. FORMA DE CONTRATAGAO

3.1. Este seguro sera contratado a primeiro risco absoluto, ou seja, em caso de sinistro a seguradora respondera
pelos prejuizos apurados até Limite Maximo de Indenizagao fixado na apdlice.

3.2. Este seguro possui Cobertura Basica com contratagdo obrigatéria e Coberturas Adicionais que nao poderao
ser contratadas isoladamente.

3.3. A contratagao do seguro podera ocorrer da seguinte forma:

a) Através de Representante ou Estipulante de Seguros; ou
b) Por intermédio de um corretor de seguros devidamente habilitado.
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3.4. A contratacdo do seguro podera ser realizada por meios remotos, quando disponibilizado pela Porto Seguro
ou seu Representante de Seguros, na forma estabelecida pela legislagdo especifica.

4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

Corresponde ao limite maximo de indenizagao para cada garantia contratada, discriminados na apdlice e
representardo a responsabilidade maxima por sinistro a cargo da Seguradora. O Segurado nédo podera alegar
excesso de Limite Maximo de Indenizagao em uma cobertura para compensar eventual insuficiéncia de outra.

5. AMBITO GEOGRAFICO DE COBERTURA

O presente seguro abrange os eventos cobertos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre, ficando os
eventuais encargos de tradugao a cargo da seguradora.

6. RISCOS COBERTOS
6.1 COBERTURA BASICA- PERDA, ROUBO, COAGAO OU EXTORSAO

Estarao cobertas as compras e saques feitas com o cartdo segurado mediante transagdes irregulares realizadas
decorrentes de perda, roubo, coagao ou extorsao do segurado, antes do aviso de sinistro.

7. EXCLUSOES GERAIS
Este seguro ndo garante,em qualquer situagdo, as despesas, danos e/ou prejuizos decorrentes de:

a) atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo Segurado, pelo beneficiario
ou pelo representante, de um ou de outro e ainda causados pelos sécios controladores, seus dirigentes
e administradores legais, beneficiarios e seus respectivos representantes.

b) confisco, nacionalizagdo, sequestro, arresto, apreensao, requisi¢ao, destruigao, determinadas por
ordem de qualquer autoridade federal, estadual ou municipal, ou outras autoridades, que possuam os
poderes “de jure”(de direito) ou “de facto” (de fato) para assim proceder

c) perdas ou erros de informagdes ocasionados por falha de sistema;

d) emissao fraudulenta, ou qualquer outro tipo de fraude eletrénica independente da origem;

e) fissdo nuclear, atos de hostilidade, guerra (declarada ou nao), revolugado, inimigo estrangeiro,
operagdes bélicas, guerrilha, guerra civil, quimica ou bacteriolégica, invasao, rebelido, insurreigao,
revolugao, conspiragao, sedi¢ao, sublevagao ou ato de autoridade publica, militar ou de usurpadores de
autoridade ou atos de qualquer pessoa que esteja agindo por parte de ou em ligagdo com qualquer
organizacao cujas atividades visem a derrubada, pela forga, do Governo “de jure” (de direito) ou "de
facto” (de fato) ou a instigar a queda do mesmo por meio de atos de terrorismo ou subversao;

f) atos de vandalismo, motins, arruagas, convulsdes sociais, protestos, manifestagoes, agitagao, greves,
“lock-out” e tumulto ou quaisquer outras perturbagdes de ordem publica ou de qualquer natureza;

g) Ato terrorista, cabendo a seguradora comprovar com documentagao habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu propdsito, e desde
que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatoério a ordem publica pela autoridade publica
competente

h) compras e saques realizados por outro meio que nao seja através do cartao segurado, salvo quando
o representante de seguros disponibilizar compras e/ou saques somente através da apresentagado de
CPF, documento com foto e senha do cartao e o segurado esteja sendo vitima de extorsao ou coagao;

i) erro de interpretacao de datas causados por equipamentos eletrénicos;

j) compras e saques realizados fora do periodo de cobertura estipulado na apdlice;

k) roubo, coagao ou extorsdao em que o Segurado nao seja a propria vitima;

l) epidemias e pandemias, desde que declaradas pelos drgaos competentes;

m) determinagao, orientagao ou recomendacao, por autoridades publicas, de fechamento, confinamento
ou “lock-down”;

n) compras via internet e/ou telefone;
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o) despesas irregulares efetuadas em cartoes;

p) cartdes ou informagdes perdidas, furtadas ou roubadas, enquanto estejam sob custédia do fabricante,
“courrier”, mensageiro, servigo postal ou em transito sob responsabilidade destes;

q) cartoes de crédito, débito (saques) e multiplo, de empresas nao estabelecidas legalmente para tais
fins;

r) anuidades ou quaisquer tarifas do cartao Segurado;

s) perda do cartdo com a senha;

t) furto simples ou qualquer outra modalidade de furto previsto em lei.

7.1. Os seguintes danos nao estarao cobertos:

a) responsabilidade civil, danos corporais, danos morais e danos estéticos;

b) lucros cessantes e prejuizos indiretos, ainda que resultantes de risco coberto;

c) reembolso de despesas com elaboragao ou cépia de documentos, laudos e orgamentos;

d) inadimpléncia do Segurado no pagamento das dividas do cartao nao decorrentes dos riscos cobertos;

8. ACEITAGAO DO SEGURO

8.1. A aceitacdo do contrato de seguro somente poderéa ser feita mediante Proposta assinada pelo Proponente,
seu representante legal ou por Corretor de Seguros habilitado.

8.2. A Seguradora fornecera ao proponente o protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com a
indicacé@o da data e hora de seu recebimento.

8.3. A Seguradora é reservado o direito de aceitar ou recusar o seguro, independentemente da ocorréncia
de Sinistro, até 15 (quinze) dias da data de protocolo da Proposta de seguro na Seguradora, mesmo
tratando-se de renovacéo.

8.3.1. A auséncia manifestagdo expressa da Seguradora dentro do prazo de 15 (quinze) dias, contados do
protocolo da Proposta, implicara a aceitagdo automatica do seguro, salvo se ilicito o objeto do seguro ou
se a Seguradora provar que o proponente agiu com ma-fé ou dolo.

8.4. Podera a Seguradora solicitar documentos e/ou informag6es complementares para analise e aceitagdo do
risco, hipétese em que o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que a
Seguradora receber as informagdes ou os documentos, observando-se, que a mencionada solicitagdo podera
ocorrer apenas uma vez, caso 0 proponente seja pessoa fisica e mais de uma vez caso o proponente seja pessoa
juridica, desde que a Seguradora fundamente o pedido.

8.5. Ficara a critério da Seguradora a decisdo de informar ou ndo, por escrito, ao Proponente, ao seu
representante legal ou corretor de seguros, sobre a aceitagdo da proposta, por outro lado, a ndo aceitagéo da
proposta sera obrigatoriamente comunicada através de carta justificando o motivo da recusa.

8.6. A emissao da apdlice ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitagéo da
proposta.

8.7. Nos casos em que ocorrer a recusa da proposta com adiantamento de prémio, total ou parcial, a Seguradora
adotara as seguintes providéncias:

8.7.1. Devolvera os valores integralmente pagos no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da data da
formalizacéo da recusa.

8.7.2.Na hipdtese de a Seguradora néo efetuar a devolugao do adiantamento dentro do prazo previsto no subitem
8.7.1, o valor devido sera devolvido com atualizagdo monetaria (quando positiva) de acordo com IPCA/IBGE,
além da aplicagdo de Juros de Mora de 12% ao ano ‘pro rata temporis” correspondente ao numero de dias
decorridos a partir do 11° dia, incluindo este.

8.8. No caso de extin¢do do indice pactuado, sera aplicado o indice IPC/FIPE.

8.9. Se a proposta de seguro tiver sido recepcionada com adiantamento de valor para pagamento parcial ou total
do prémio, o inicio de vigéncia seré a partir da data de recepgao da proposta pela Seguradora.
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8.10. Nao havendo pagamento de prémio quando do protocolo da proposta, o inicio de vigéncia da cobertura
dar-se-a no primeiro dia subsequente a data de sua aceitacdo, ou com data distinta, desde que expressamente
acordado entre as partes.

8.11. Se a proposta de seguro tiver sido recebida com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial
ou total do prémio e for recusada dentro dos prazos previstos, a cobertura vigorara por mais dois dias Uteis,
contados a partir da data da formalizagéo da recusa.

9. VIGENCIA, RENOVAGAO DO SEGURO E CANCELAMENTO DA COBERTURA

9.1. Este seguro permanecera em vigor pelo prazo estipulado na apdlice, cuja vigéncia se inicia desde as vinte e
quatro horas das datas para tal fim neles indicadas.

9.1.1.Mediante acordo entre as partes (Representante/Estipulante e Seguradora), 0 seguro podera ter inicio de
vigéncia divergente da data de vencimento da fatura do cartao.

9.2.A renovagéao deste seguro nao € automatica. Portanto, caso haja inten¢do de renovar o seguro, € necessario
apresentacdo de nova proposta pelo segurado a seguradora.

9.3 CANCELAMENTO DA COBERTURA

9.3.1 A cobertura iniciar-se-a as 24 (vinte e quatro) e vigorara pelo prazo estipulado na apdlice, salvo se:
a) nao forem cumpridas as determinaces constantes do item “PAGAMENTO DO PREMIO”;

b) o cartdo segurado, por qualquer motivo, for cancelado;

c) ocorrer o falecimento do Segurado.

10. PAGAMENTO DO PREMIO

10.1 Este seguro € estruturado com pagamento em prémio unico, a ser pago pelo segurado ou seu representante,
a vista ou em prestagdes mensais 0 que nao poderd ultrapassar o trigésimo dia da emisséo da apdlice, optando
0 segurado por uma das formas de pagamento previstas na proposta.

10.2. O prazo limite para o pagamento do prémio a data de vencimento escolhida pelo segurado ou estipulada
no documento de cobranga, de acordo com a opgao escolhida (boleto ou fatura do cartdo). Se esta data cair no
dia em que n&o houver expediente bancario 0 pagamento podera ser realizado no dia util subsequente.

10.3. Para seguros com vigéncia anual, sera permitida a reabilitagdo da cobertura dentro do prazo maximo
de 90 dias, ficando um eventual sinistro condicionado a proporgao do seguro pago.

10.4. Nao havendo a reabilitagao do seguro neste periodo, a apélice sera cancelada proporcionalmente
ao prémio pago.

10.5. O ndo repasse do prémio, por parte do representante e/ou estipulante, até a data acordada entre as
partes, acarretara no cancelamento do seguro.

10.6. A seguradora informara ao segurado ou ao seu representante legal, por meio de comunicagao
prévia, sobre o eventual cancelamento do seguro.

10.7 Em caso de parcelamento do prémio, ndo sera permitida a cobranga de nenhum valor adicional, a titulo de
custo administrativo de fracionamento. Deve ser garantido ao segurado, quando houver parcelamento com juros,
a possibilidade de antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, com a consequente reducao
proporcional dos juros pactuados.

10.8 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma das suas parcelas,
sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizagéo n&o ficara prejudicado.
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11. CONCORRENCIA DE APOLICE

11.1 O Segurado que, na vigéncia do presente contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e
contra 0S mesmos riscos, devera comunicar sua intengéo, previamente, por escrito, a todas as Seguradoras
envolvidas, sob pena de perda de direito.

11.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera constituido pela soma
das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia do
sinistro;

b) valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ ou por terceiros, na
tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

¢) danos sofridos pelos bens Segurados.

11.3.A indenizag&o relativa a qualquer sinistro, ndo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a cobertura contratada.

11.4.Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s mesmos
interesses contra 0s mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as
Seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposigdes:

11.4.1.Seré calculada a indenizagao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatdrias do Segurado, limite maximo
de indenizacdo da cobertura e clausulas de rateio;

11.4.2. Sera calculada a “indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizacao individual
de cada cobertura sera recalculada, determinando- se, assim, a respectiva indenizacao individual ajustada. Para
efeito deste recélculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que n&o apresentem
concorréncia com outras apdlices seréo as maiores possiveis, observados 0s respectivos prejuizos e limites
méximos de indenizag&o. O valor restante do limite maximo de garantia da apdlice sera distribuido entre as
coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos de indenizagao destas coberturas;

b) Caso contrario, a “indenizacao individual ajustada” sera a indenizagao individual, calculada de acordo com o
item 11.4.1. deste artigo.

11.4.3.Seréa definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o item 11.4.2.deste artigo;

11.4.4.Se a quantia a que se refere o item 11.4.3 deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagao individual ajustada, assumindo
0 Segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

11.4.5.Se a quantia estabelecida no item 11.4.3 for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razdo entre a respectiva
indenizacdo individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

11.5.A sub-rogacao relativa a salvados operar- se-a na mesma propor¢ao da cota de participacdo de cada
Seguradora na indenizagéo paga.

11.6.Salvo disposigdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao ficara
encarregada de negociar os salvados e repassar a quota- parte, relativa ao produto desta negociagéo, as demais
participantes.
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12. ENCARGOS DE TRADUGAO

Eventuais encargos de tradugao referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior ficaréo a cargo da
Seguradora.

13. ATUALIZAGAO E ALTERAGAO DE VALORES CONTRATADOS

13.1 Os limites maximos de indenizagdo, prémios € outros valores descritos neste contrato, estdo expressos em
REAIS e poderao ser alterados e/ou corrigidos nas seguintes situagdes:

13.1.1. Quando houver alteragao nos limites de crédito do Segurado.
13.1.2. Anualmente pelo indice IPCA/IBGE, desde que a atualiza¢do seja positiva.

13.2. O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissao de endosso, para
alteragéo do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da sociedade seguradora sua aceitagao
e altera¢do do prémio, quando couber.

14. FORMAS DE PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

A seguradora indenizara o segurado, ou ao representante de seguros, quando for o caso, mediante acordo entre
as partes, por uma das seguintes formas:
a. indenizacdo em moeda corrente;
b. reembolso do conserto do bem, desde que previamente autorizado pela Seguradora, indenizando ao
segurado o valor dos reparos.

15. OBRIGAGOES GERAIS DO SEGURADO

15.1. Comunicar a seguradora, tdo logo tenha conhecimento, sobre a ocorréncia do sinistro através dos
Canais de atendimento disponiveis, de seu corretor, seu representante ou estipulante (quando for o
caso), informando detalhadamente o ocorrido com informagdes que possam contribuir para a analise do
sinistro tais como data, hora, local , causas provaveis do sinistro e declaragao de outros seguros que
possam cobrir os mesmos bens e/ou valores reclamados;

15.2. solicitar bloqueio imediato do cartao, junto ao Representante do Seguros ou Estipulante (quando
for o caso);

15.3. Registrar a ocorréncia do sinistro junto as autoridades competentes, e for o caso;

15.4. Dar ciéncia a seguradora, da contratagao, cancelamento ou rescisao de qualquer outro seguro que
contemple coberturas idénticas aquelas previstas neste contrato;

15.5. Tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger os bens segurados e/ou evitar a
agravagao dos prejuizos;

15.6. Preservar todos os bens atingidos pelo sinistro e passiveis de reaproveitamento, pois apés
indenizados, passam automaticamente a propriedade da seguradora;

15.7. Conservar todos os indicios e vestigios deixados no local e nos bens segurados, enquanto for
necessario para constatagao e apuragao da Seguradora;

15.8. Apresentar todas as provas da ocorréncia do sinistro, da existéncia e quantidade dos bens, bem
como toda a documentacao exigivel e indispensavel a comprovagao dos prejuizos.

15.9. Apresentar os bens objetos do seguro, no prazo estabelecido pela seguradora, nas situagoes em
que a seguradora considerar necessario, sob pena de cancelamento do seguro.

16. SINISTRO

16.1.Com a abertura do sinistro, seré enviada a relagdo de documentos a serem entregues pelo segurado, € se
iniciara a analise do sinistro. Apos a entrega de todos os documentos basicos, a seguradora efetuara a liquidagao
do sinistro no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

Havendo cobertura securitéria e expirado o prazo de 30 (trinta) dias, desde que o Segurado tenha entregue todos
os documentos solicitados pela Seguradora necessarios a liquidagao do sinistro, o valor da indenizagéo sera
atualizado pelo IPCA/IBGE, a partir da data de ocorréncia do evento.
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16.2. Havendo cobertura e a seguradora nédo pagar a indenizagao no prazo previsto, incidira sobre o valor a ser
indenizado juros de mora de 12% ao ano, a partir do 31° dia, sem prejuizo da atualizagao do valor, prevista no
item 16.1.

16.3.A atualizagéo sera efetuada com base na variagdo apurado entre o Ultimo indice publicado antes da data
de exigibilidade da obrigag@o pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior & data de sua efetiva
liquidacao.

16.4.Na hipotese de extingdo do indice pactuado, havera substituicdo automatica para aplicacdo do indice
IPC/FIPE.

16.5.Caso seja apurado que a indenizagao nao é devida, o segurado e seu corretor serdo comunicados
formalmente da recusa com a justificativa dentro do prazo previsto no item 16.1.

16.6.Correréo, obrigatoriamente, por conta da Seguradora, até o limite méximo de indenizagao fixado no contrato:

a) as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia de
um sinistro;

b) os valores referentes aos danos materiais comprovadamente efetuados pelo Segurado e/ou por terceiros
na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

16.6.1.Na hipétese de falecimento do segurado ou do beneficiario da indenizagao, ou quando os bens
forem objeto de inventario, a indenizagao sera paga de acordo com o que estabelece o Coédigo Civil
Brasileiro.

16.7.Documentos Basicos em caso de sinistro:

a) boletim de ocorréncia policial;

b) copias do RG e CPF do Segurado;

c) extrato emitido pelo Estipulante/Representante comprovando todas as despesas dentro do prazo de cobertura;
d) copia do comprovante de enderego do Segurado;

e) carta do Segurado comunicando a ocorréncia do sinistro;

f) autorizacdo de pagamento dos prejuizos indenizaveis ao Representante de Seguros ou ao Estipulante (quando
for 0 caso); ou em caso de reembolso, copia dos comprovantes de pagamento dos prejuizos indenizaveis ao
Representante de Seguros ou Estipulante;

g) carta emitida pelo Representante de Seguros ou Estipulante (quando for o caso) comprovando o bloqueio do
cartao.

16.7.1.. Em caso de contratagdo da cobertura adicional de Bolsa Protegida, os seguintes documentos deveréo
ser apresentados:

a) Boletim de ocorréncia constando os itens que estavam na bolsa ou mochila sinistrada.

b) Nota fiscal de Aquisicdes, Manuais, Recibo de Compra e Venda (desde que conste a data de aquisicdo dos
bens) com reconhecimento de firma em cartério ,Invoice, Declaragdo de Importagdo (A declaragéo deve ser feita
em papel timbrado, e/ou conter carimbo de CNPJ da importadora com a descrigéo e valor dos bens), Cupom
fiscal. Para os bens constantes na bolsa ou mochila.

c) declaragao de outros seguros que possam cobrir 0s bens sinistrados.

d) nos casos em que existir outros seguros garantindo os mesmos bens sinistrados, devera apresentar cépia da
apdlice e detalhamento do(s) valor(es) recebido(s) da(s) seguradora(s) concorrente(s).

e) quando o bem subtraido for aparelho celular, devera informar o numero do protocolo de blogueio do(s) IMEI(s)
junto a operadora de telefonia.

16.7.2.A Seguradora podera exigir atestados ou certidoes de autoridades competentes, bem como o
resultado de inquéritos ou processos instaurados em razao do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo
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do pagamento da indenizagdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar cépia da certidao de
abertura de inquérito, que porventura tiver sido instaurado.

16.7.3.Na hipdtese de ocorrer solicitagao de novos documentos, mediante duvida fundada e justificavel,
a contagem do prazo para liquidacao do sinistro sera suspensa, voltando a correr a partir da entrega do
documento solicitado e contando-se o prazo ja decorrido.

17. APURAGAO DOS PREJUIZOS
17.1. Para determinagao dos prejuizos indenizaveis a Seguradora tomaré por base os seguintes critérios:

17.1.1. no que se refere a compras realizadas com o cartao, serdo utilizados os extratos das faturas e outras
movimentagoes que possam efetivamente comprovar o valor do prejuizo;

17.1.2. Para as coberturas de bens, quando tratar-se de perda total, a Porto Seguro utilizard o Método
Comparativo Direto de Dados de Mercado quando houver mercado para o bem usado, tomando por base o
custo de reposicao disponivel no mercado, através de orgamentos realizados pela seguradora em sites de lojas
oficias e/ou auxilio de peritos.

17.1.3. Caso ndo exista mercado para o bem usado, sera aplicado sobre o valor de novo os métodos de Ross
- Heidecke para equipamentos que tenham a comprovagéao da realizagdo de manuteng&o preventiva ou método
da Linha Reta para as demais maquinas e/ou objetos que ndo contenham este tipo de manuteng&o.

17.1.4. Informagdes Adicionais

17.1.4.1. No caso de n&o ser possivel a obtengdo de precos de bens idénticos, por estes se encontrarem fora de
uso ou fabricagao, ou por qualquer outra raz&o, o valor do bem sera calculado com base em modelos similares
(considerando caracteristica, tecnologia ou capacidade).

17.1.4.2. Se, em virtude de determinac&o legal ou por qualquer outra razao, ndo se puderem repor ou reparar 0s
bens sinistrados, ou substitui-los por outros semelhantes ou equivalentes, a Seguradora sé sera responsavel
pelas importancias que seriam devidas se ndo houvesse tal impedimento.

17.1.4.3. Em qualquer caso a indenizagao nunca sera superior ao Limite Maximo de Indenizagao

Importante: Estas clausulas nao desobrigam o segurado a apresentagdao dos documentos conforme
consta no item “Documentos em caso de sinistro”.

17.2. Métodos de Depreciagao.
17.2.1. No calculo de depreciagéo, ficara a critério da seguradora a aplicagdo dos seguintes métodos:

a) Método Comparativo de Dados de Mercado: método que apura o valor de mercado por meio de orgamentos
de bens com caracteristicas iguais e/ou similares ao equipamento segurado, no estado em que o equipamento
se encontrava no dia anterior a ocorréncia do sinistro.

b) Método Ross Heideck: para os bens que tenham a comprovacgéo da realizagdo de manutengéo preventiva.
Avalia 0 bem a ser indenizado pelos seguintes critérios:

-ldade: Considera a vida Util x idade do bem;

-Uso e estado de conservagao: Avaliagdo do estado de conservagao considerando as seguintes classificagdes:
novo, regular, reparos simples, reparos importantes e sem valor comercial;

-Perda tecnoldgica: obsolescéncia, devido ao desenvolvimento e invencéo de novas tecnologias e metodologias;
c)Método Linha Reta: para os bens que ndo contenham comprovagédo de manutencéo preventiva.

Consiste em dividir o valor depreciavel de um bem uniformemente ao longo da vida Util.
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18. SALVADOS

18.1 Na ocorréncia de um sinistro que atinja os bens descritos nesta apdlice, 0 segurado nao podera abandonar
os salvados, devendo tomar todas as providéncias cabiveis para protegé-los e reduzir os danos;

18.2 A Seguradora podera adotar, mediante o consentimento do Segurado, medidas para fazer melhor
aproveitamento dos salvados, ficando entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas pela Seguradora
nao implicaréo a obrigagdo da mesma de indenizar os danos que tenham ocorrido.

18.3 No caso de perda total do objeto Segurado, a Seguradora, ap6s o pagamento das indenizagbes cabiveis
para qualquer item, par ou conjunto, podera tornar-se proprietaria e se reserva o direito de tomar posse dos
objetos sinistrados. Neste caso, 0 Segurado devera apresentar a documentagao necessaria para a transferéncia
de propriedade do bem ou conjunto do qual este faga parte.

19. REDUCAO E REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

19.1.0s valores indenizados serdo deduzidos do Limite Maximo de Indenizagdo da respectiva garantia, a partir
da data do sinistro, ndo sendo cabivel qualquer devolugéo de prémio ao Segurado.

19.2 A reintegragao do Limite Maximo de Indenizagdo néo é automatica, ficando facultado a Seguradora sua
aceitacao.

20. PERDA DO DIREITOS A INDENIZAGAO

20.1. Além das hipoteses previstas em lei, a seguradora isenta-se de qualquer obrigagao se:

a) O segurado, seu representante legal, o beneficiario ou corretor fizer declaragdes incorretas e/ou
incompletas ou silenciar e/ou omitir de ma-fé circunstancias que possam influenciar na aceitagao do
seguro, na analise do risco ou no valor do prémio. Nessa hipétese, ficara prejudicado o direito a
indenizagao, o seguro sera cancelado e o segurado ficara obrigado a pagar o prémio vencido.

b) O segurado, seu representante legal, o beneficiario ou corretor fizer declaragoes incorretas e/ou
incompletas ou silenciar e/ou omitir circunstancias que possam influenciar na aceitagao do seguro, na
analise do risco ou no valor do prémio e se nao resultar de ma-fé do segurado, a seguradora devera:

20.1.1. Na hipotese de nao ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo
decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel e/ou restringir termos e condigoes da cobertura contratada.

20.1.2. Na hipotese de ocorréncia de sinistro sem indenizac¢io integral:

a) Cancelar o seguro, apdés o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel, deduzindo-a do valor a ser indenizado elou restringir termos e condi¢cdes da cobertura
contratada;

20.1.3. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com indenizagado integral, cancelar o seguro, apés o
pagamento da indenizagao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

20.2. O segurado ou seu representante legal ndo observar ou descumprir quaisquer das obrigagoes
previstas nas condigdes gerais e/ou especiais deste seguro;

20.3. Nao tiver sido comunicado a seguradora a ocorréncia de sinistro, tdo logo tome conhecimento, e
nao tenham sido adotadas as providéncias imediatas para minimizar as consequéncias;
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20.4. Nao tiver sido comunicado, por escrito, a seguradora a pretensdo de obter, em outra companhia,
novo seguro para 0 mesmo interesse e risco;

20.5. Houver agravamento intencional do risco;
20.6. O segurado, seu representante ou o beneficiario procurar obter beneficios ilicitos deste seguro;

20.7. O segurado, seu representante ou o beneficiario agravar as circunstancias do sinistro, fizer
declaragdes inexatas ou omitir quaisquer informagdes, visando obter o pagamento de indenizagao
indevida ou maior que a devida;

20.8. O segurado, seu representante ou o beneficiario praticar atos ilicitos, dolosos e/ou com culpa grave,
equiparavel ao dolo, assim como os sécios controladores, dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais seja do segurado ou de seus empregados;

20.9. O segurado nao apresentar os bens, objetos do seguro, para inspegao, no prazo estabelecido pela
Seguradora, sempre que a Seguradora considerar necessario;

20.10. O segurado, seu representante ou o beneficiario providenciar o conserto ou descarte dos bens
sinistrados a revelia da Seguradora, impossibilitando a caracterizagao do evento e a constatacao dos
danos;

20.11. O segurado ou seu representante nao comunicar imediatamente a seguradora, logo que saiba, fato
que agrave o risco, se ficar comprovado que o silenciou de ma-fé ou nao comunicar imediatamente a
seguradora, qualquer alteragao ocorrida durante a vigéncia que implique em modificagdo neste seguro
e/ou pagamento adicional de prémio, tais como modificagdo ou alteragao no Estabelecimento segurado
ou no ramo de atividade exercido no local. Apds a comunicagao, a seguradora informara ao segurado,
no prazo de 15 dias — contados da data do recebimento do aviso de agravamento do risco —, a decisao
de cancelar o contrato ou, conforme acordo entre as partes, de restringir a cobertura contratada. O
cancelamento do contrato s6 sera eficaz 30 dias apds a notificagdo, devendo ser restituida a diferenga
do prémio — calculada proporcionalmente ao tempo a decorrer. Na hipétese de continuidade do contrato,
a seguradora podera cobrar a diferenca de prémio cabivel;

20.12. Caso a seguradora tenha conhecimento, posterior ao pagamento da indenizagao, de quaisquer das
situagoes previstas na clausula perda de direito, podera cobrar do segurado o valor pago indevidamente,
mediante repeti¢ao de indébito;

21. RESCISAO, CANCELAMENTO DO CONTRATO DE SEGURO E DIREITO DE ARREPENDIMENTO
21.1. Rescisao

a) Mediante acordo entre as partes: este seguro podera ser rescindido integralmente a qualquer tempo, ficando
a seguradora isenta de qualquer responsabilidade;

b) Por iniciativa do segurado: a qualquer tempo, desde que obtida a concordancia da seguradora, que retera
o0 prémio calculado proporcional ao tempo decorrido.

c) Por iniciativa da seguradora: a qualquer tempo, desde que o segurado concorde com a rescisdo, onde a
seguradora retera do prémio recebido a parte proporcional ao tempo decorrido;

21.1.2. Em caso de perda de direito: automaticamente e de pleno direito independentemente de qualquer
interpelacéo judicial ou extrajudicial, sem qualquer restituigao de prémio ou impostos, quando ocorrerem qualquer
das situagdes previstas na clausula Perda de Direitos;

21.1.3. Agravamento ou modifica¢ao do risco coberto: se o segurado, por escrito, comunicar a seguradora o
agravamento ou a modificagdo do risco, a resciséo e o cancelamento do contrato serdo efetivados 30 dias
corridos ap6s a data em que a seguradora enviar ao segurado notificagdo acerca da decisdo de cancelar o
contrato, o que implicara o fim da cobertura securitéria. A seguradora também podera rescindir o contrato quando
souber do agravamento ou da modificacdo do risco por meio distinto da comunicagéo pelo Segurado. Nesse
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caso, devera respeitar o prazo de 30 dias corridos, ap6s a data em que enviar ao segurado notificagdo acerca
da decisdo de cancelar o contrato.

21.1.4. Os valores devidos a titulo de devolugao do prémio sujeitam-se a atualizagdo monetaria pelo IPCA/IBGE
a partr da data de recebimento da solicitagdo de cancelamento/rescisdo ou da data do efetivo
cancelamento/rescisdo, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da seguradora. Caso néo ocorra a devolugéo do prémio
no prazo maximo de 10 dias corridos, a contar do pedido de cancelamento/rescisao, implicara na aplicagdo de
juros de mora de 12% ao ano, a partir do 11° dia, sem prejuizo da sua atualizag&o. No caso de extingéo do indice
pactuado havera substituicdo automatica para aplicagéo do indice IPC/FIPE.

21.2. CANCELAMENTO

21.2.1 As coberturas contratadas — previstas na apdlice ou certificado de seguro ou no aditamento a ela
referente — ficardo automaticamente canceladas sem qualquer restituicdo de prémio, taxas e/ou impostos,
quando:

a) a indenizag&o, ou a soma das indenizagdes pagas, atingirem o Limite Maximo de Garantia;

b) danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparaveis ao dolo praticado pelo segurado
elou socios, controladores, dirigentes, administradores legais, beneficiarios e respectivos representantes legais.

c) as situagdes previstas na clausula “Perda de Direitos a Indenizagao” ocorrerem.
21.3 RESCISAO POR FALTA DE PAGAMENTO

O contrato de seguro estara ainda rescindido de pleno direito nos termos e condi¢ées expostos na
Clausula “PAGAMENTO DO PREMIO” referente a inadimpléncia do prémio devido.

21.4 DIREITO DE ARREPENDIMENTO

21.4.1 O segurado poderé desistir do seguro contratado no prazo de 7 (sete) dias corridos a contar da assinatura
da proposta, pelo mesmo meio utilizado para contratagao, sem prejuizo de outros meios disponibilizados, desde
que ndo tenha sido utilizado nenhum servigo da apolice.

21.4.3 A Porto Seguro, fornecera ao segurado confirmagdo imediata do recebimento da manifestagdo de
arrependimento, sendo obstada, a partir desse momento, qualquer possibilidade de cobranga.

21.4.4 Caso o segurado exerca o direito de arrependimento previsto neste artigo, os valores eventualmente
pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de 7 (sete) dias corridos a contar da assinatura da proposta, serdo
devolvidos, de imediato.

21.4.5 A devolucao sera realizada pelo mesmo meio e forma de efetivagdo do pagamento do prémio, sem prejuizo
de outros meios ou formas disponibilizadas pela Porto Seguro, desde que expressamente aceito pelo segurado.
22.SUB-ROGAGAO

22.1 Efetuado o pagamento da indenizagéo, a Seguradora ficara sub-rogada até o valor da indenizagao paga
em todos os direitos e agdes que competirem ao Segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omissédo, tenham
causado os prejuizos indenizados pela Seguradora ou para eles concorrido, obrigando-se o Segurado a facilitar
e disponibilizar os meios necessarios ao exercicio desta sub-rogacao.

22.2 Salvo dolo, a sub-rogacdo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do Segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

22.3 E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do Segurador, os direitos a que
se refere esta clausula.
23.0BRIGAGOES E RESTRIGOES DO ESTIPULANTE

23.1.1 Fornecer a sociedade seguradora todas as informagdes necessarias para a analise e aceitagéo do risco,
previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;
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23.1.2 Manter a sociedade seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados, alteragdes na
natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em sinistro, de acordo
com o definido contratualmente;

23.1.3 Fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao contrato de seguro;

23.1.4 Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranca quando este for de sua
responsabilidade;

23.1.5 Repassar os prémios a sociedade seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

23.1.6 Repassar aos segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a apolice, quando for diretamente
responsavel pela sua administragéo;

23.1.7 Discriminar a raz&o social e, se for 0 caso, 0 nome fantasia da sociedade seguradora responsavel pelo
risco, nos documentos e comunicagdes referentes ao seguro, emitidos para o segurado;

23.1.8 Comunicar, de imediato, a sociedade seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativa de
sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento, quando esta comunicagao
estiver sob sua responsabilidade;

23.1.9 Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagéo de sinistros;

23.1.10 Comunicar, de imediato, @ SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao
seguro contratado;

23.1.11 Fornecer a SUSEP quaisquer informagdes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido; e Informar
arazao social e, se for o caso, 0 nome fantasia da sociedade seguradora, bem como o percentual de participagao
no risco, no caso de cosseguro, em qualquer material de promogao ou propaganda do seguro, em caractere
tipografico maior ou igual ao do estipulante.

23.2 Nos seguros contributarios, ou seja, seguro pelo qual o prémio é pago pelo Segurado, se o Estipulante
deixar de repassa-los a Seguradora no prazo previsto, a cobertura do seguro ficara prejudicada, podendo
acarretar o cancelamento da apolice.

23.3. E expressamente vedado ao estipulante e ao sub-estipulante, nos seguros contributarios:

a) Cobrar dos segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela sociedade
seguradora;

b) Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um nimero de segurados que represente, no minimo,
trés quartos do grupo segurado;

c) Efetuar propaganda e promogao do seguro sem prévia anuéncia da sociedade seguradora, e sem respeitar a
fidedignidade das informagdes quanto ao seguro que seré contratado; e

d) Vincular a contratagdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipétese em que tal contratagéo
sirva de garantia direta a estes produtos.

23.4. E obrigatorio constar no certificado individual e na proposta de ades&o o percentual e seu valor de
remuneracao, devendo o segurado ser também informado sobre os valores monetarios deste pagamento sempre
que nele houver qualquer alteracao.

23.5. A Porto Seguro é obrigada a informar ao segurado a situagdo de adimpléncia do estipulante ou sub-
estipulante, sempre que solicitado.

23.6. Deve ser informado que qualquer modificagdo ocorrida na apdlice vigente que implicar em 6nus ou dever
para os segurados dependera da anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no minimo, trés
quartos do grupo segurado.

24.PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO - POS

Em cada sinistro indenizavel, parcial ou total, ocorrido nas coberturas contratadas, o segurado tera uma
Participagao Obrigatoéria de acordo com o estabelecido na especificagao da apolice.

3383.16.01_CG Cartao Protegido PSCGPRC 08_2021 17



PORTO [ =%

[

SEGURO =/

CNPJ 61.198.164/0001-60

A seguradora indenizara o valor que exceder a Participagao Obrigatdria do Segurado.

25.FORO

Fica estabelecido o Foro do domicilio do Segurado ou beneficiario, conforme o caso.

26. PRESCRICAO
Decorridos o0s prazos estabelecidos pelo Codigo Civil, opera-se a prescri¢ao.

27. EMBARGOS E SANGOES

Fica entendido e acordado que respeitando-se todo o conteudo das Condigdes Gerais, Coberturas Adicionais,
Clausulas Especificas e Clausulas Particulares do presente contrato de seguro, ficam estabelecidos critérios e
procedimentos em relagéo a situagdes de suspenséo do pagamento de indenizagdes devidas pela Seguradora,
nas quais 0 Segurado ou seu(s) beneficiario(s) ou pais (es), estiver(em) inserido(s) em listas de embargos ou
sangdes expedidas por érgéos nacionais ou internacionais de combate a lavagem de dinheiro e financiamento
ao terrorismo ou esteja(m) sujeito(s) as sang¢des previstas na legislagao Brasileira ou Internacional, conforme
descrito nas listas de embargos e sangdes, ndo se limitando a estas:

a)Organizagao das Nagdes Unidas - ONU: https://nacoesunidas.org/conheca/
b)Reino Unido e Unido Europeia: https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/

c)Office of Foreign Assets Control — OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos
EUA): https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

d)Gafi - Grupo de Acdo Financeira contra Lavagem de Dinheiro e financiamento de
Terrorismo: http://www.fazenda.gov.br/assuntos/prevencao-lavagem-dinheiro/alertas-pld-ft

Nota: As listas acima poderao sofrer atualizagdes de acordo com seus Orgéos Reguladores.

Havendo, em meio a vigéncia da apdlice, a inclusdo do segurado, de seus beneficiarios ou pais(es), nas listas
de Embargos e Sangdes, as indenizagdes atreladas a este seguro estardo suspensas, pelo periodo em que o
segurado, seus beneficiarios ou pais (es), estiverem incluidos em Listas de Sangdes e Embargos, desde as 24
horas do dia da inclusao até as 24 horas do dia da exclusao ou eventual solugao judicial.

Ratificam-se os demais Termos, Clausulas e Condigdes ndo modificados por esta Clausula Particular.

CONDIGOES ESPECIAIS CARTAO PROTEGIDO
1. COBERTURA ADICIONAL - BOLSA PROTEGIDA

1.1. Garante ao segurado (titular do cartdo), até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado, durante o periodo
de cobertura do seguro, as perdas e danos causados a bolsa, mochila, pasta ou carteira, em decorréncia de:

a) Subtragdo cometida mediante ameaga direta ou emprego de violéncia contra Segurado;

b) Subtragdo cometida mediante arrombamento e/ou rompimento de obstaculo do local em que estava guardado
a bolsa, mochila, pasta ou carteira, desde que tenha deixado vestigios materiais evidentes ou tenha sido
constatado por inquérito policial.

Estaréo cobertos os custos de reposicao de qualquer um dos artigos listados abaixo, objeto de subtragao, desde
que sejam subtraidos em conjunto com a bolsa, mochila, pasta ou carteira:

a) smartphones
b) dculos de sol ou de prescrigéo;
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c) cosméticos; Perfumes e Medicamentos

d) chaves, que estara limitado ao custo de reposigéo de todas as fechaduras relacionadas com o molho de chaves
roubadas, desde que essas fechaduras sejam partes de, ou proporcionem acesso a, uma residéncia de
propriedade de, alugada por, ou arrendada por, ou carro registrado em nome do detentor do cartdo segurado,
conjuge ou pais do detentor do cartdo segurado e

e) documentos, que estaréo limitados aos custos de reposigéo da: Carteira Nacional de Habilitagdo do titular do
cartao; registro do veiculo de propriedade do titular do cartdo; passaporte ou documento nacional de identificagéo
do titular do cartdo expedido pelo governo.

1.2. Permanecem validas todas as exclusdes previstas nas Condi¢des Gerais que ndo conflitarem com a garantia
desta cobertura.

Importante: A Cobertura de Bolsa Protegida s6 podera ser contratada como adicional da cobertura basica
de Cartao Protegido. Os eventuais prejuizos decorrentes da indevida utilizagao do cartdao, nao estarao
amparados por esta cobertura.

1.3. Exclusées Especificas - Bolsa Protegida:

Além das Exclusoes Gerais, constantes nas Condigoes Gerais, este seguro ndao ampara:

a) Subtracdao de objeto, acessério e/ou conteudo nao discriminado no item 1.1 destas condigoes
especiais;

b) Extravio, perda ou desaparecimento inexplicavel da bolsa e dos bens;

c) Subtragdo do bem deixado no interior de veiculos automotores, salvo se comprovado a subtragao
através de destruicao ou rompimento de obstaculos para subtragao do bem;

d) Subtragdo de bens deixados em areas abertas, ainda que particulares, quando nao protegidas por
muros ou grades;

e) mercadorias destinadas ou nédo para venda;

f) Danos ou prejuizos causados a terceiros.

g) qualquer outra modalidade de subtragdo que nao possua as caracteristicas descritas nos riscos
cobertos deste seguro;

2. COBERTURA ADICIONAL - COMPRA PROTEGIDA

2.1. Quando contratada mediante pagamento adicional de prémio, garante ao Titular do Cartao
Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) contratado e desde que a compra tenha sido
realizada com o cartéo segurado, os prejuizos decorrentes de:

2.2. Danos Fisicos ao Bem - Prejuizos causados aos bens, desde que tal dano seja decorrente de
acidentes de causa externa.

2.3. Subtragao do Bem - Subtracdo de bens mediante ameaga direta ou emprego de violéncia contra
0 Segurado ou Subtracdo cometida mediante arrombamento e/ou rompimento de obstaculo do local
onde se encontra o bem, desde que tenha deixado vestigios materiais evidentes ou tenha sido
constatado por inquérito policial.

2.4. Vigéncia da Cobertura

Essa cobertura tem vigéncia de 30 dias a contar da data da compra, de acordo com o registro na fatura
do Cartao de Crédito. Apds este periodo a cobertura sera automaticamente extinta.

Para a presente cobertura adicional, os bens cobertos serdo apenas eletrodomésticos, eletronico, eletro-portatil
adquirido através do Cartéo de Crédito segurado, cujo pagamento integral do bem adquirido tenha sido efetuado
por meio do mesmo Cart&o.
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Importante: A Cobertura de Compra Protegida s6 podera ser contratada como adicional da cobertura
basica de Cartao Protegido.

2.5. Exclusoes Especificas

Além das Exclusodes Gerais, constantes das Condicdes Gerais, este seguro nao cobre ainda, em caso de
Subtracao do Bem:

a) Bens nao comprovados através de nota fiscal;

b) Obras de arte, colegées em geral, selos, raridades, antiguidades, joias, peles, canetas, lapiseiras,
isqueiros, relégios, armas de fogo de qualquer natureza, livros considerados como raros e artigos
fabricados e/ou contendo pedras e/ou metais preciosos e semipreciosos;

c)defeitos de fabricagao

d) Artigos danificados através de alteragdo ou de sua tentativa (inclusive cortando, serrando ou
moldando), tendo o segurado ciéncia prévia ou nao de tal condigao;

e) Objetos utilizados para revenda e/ou locag¢ao e/ou uso comercial em geral;

f) Objetos usados, reciclados, reconstruidos, remanufaturados, reparados, tendo o segurado ciéncia
prévia ou nao de tal condigao;

g) Cheques de viagem; bilhetes de algum tipo; instrumentos negociaveis; ouro ou prata em barras;
dinheiro ou equivalentes; moedas raras ou preciosas;

h) Propriedade filatélica ou numismatica;
i) Titulos, dinheiro em espécie e/ou cheques, ou quaisquer papéis que representem valor;

j) Compras multiplas de equipamento ou periféricos de transmissao de dados ou de equipamento de
fotocopias comprados com cartao corporate;

k) qualquer outra modalidade de subtracdo que ndo possua as caracteristicas descritos nos riscos
garantidos desta cobertura.

I) Plantas, projetos, manuscritos, modelos, debuxos e moldes, livros de contabilidade, certidoes,
registros e documentos de qualquer espécie;

m) Bebidas, comestiveis, perfumes, cosméticos, remédios e semelhantes;

n) Bens do segurado em poder de terceiros assim como hens sub-locados;

o) Estelionato, extravio, perda ou simples desaparecimento dos bens;

p) Objetos deixados e/ou instalados ao ar livre, local aberto ou semi-aberto e/ou deixados sem supervisao
em locais nos quais o publico geral tem acesso;

2.6. Documentos em Caso de Sinistro

Além dos documentos em caso de sinistro podera ser solicitado o comprovante de entrega dos bens adquiridos
por meio do cartdo de crédito segurado.

2.7. Permanecem validas todas as exclusées previstas nestas Condigoes Gerais.

3. COBERTURA ADICIONAL - ROUBO APOS SAQUE

3.1. Quando contratada mediante pagamento adicional de prémio, garante até o Limite Maximo de Indenizagao
(LMI) contratado, o dinheiro roubado do segurado, ap6s o saque efetuado com o cartdo segurado em caixa
eletrénico, ocorrido mediante ameaca direta ou emprego contra o0 segurado.
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Importante: a cobertura se dara pelo periodo de 24 horas (vinte e quatro horas) imediatamente posteriores
ao saque, desde que este saque tenha sido efetuado durante a vigéncia da apélice.

A Cobertura de Roubo Apés Saque, s6 podera ser contratada como adicional da cobertura basica de
Cartao Protegido.

3.2. Exclusées Especificas

Além das Exclusoes Gerais, constantes das Condigoes Gerais, este seguro nao garante:
a) Dinheiro deixado ao ar livre, local aberto ou semiaberto;

b) Estelionato, extravio, perda ou simples desaparecimento do dinheiro;

c) Qualquer outra modalidade de subtragdo que nao a mencionada no teor da cobertura.

CONDIGOES GERAIS PORTO SEGURO RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
PROCESSO N° 15414.900596/2013-88

DISPOSIGOES PRELIMINARES
A aceitagao da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco.

O registro do produto é automatico e nao representa aprovagao ou recomendagao por parte da Susep.

O Segurado podera consultar a situagao cadastral do seu corretor de seguros e da sociedade seguradora
sitio eletronico www.susep.gov.br.

1. GLOSSARIO
Para efeito deste seguro, além do que consta na legislagao civil referente ao Contrato de Seguro, entende-se

por:

ACEITAGAO DO RISCO: Ato de aprovagéo de proposta submetida & Seguradora para a contratagao/alteragéo
do seguro.

ACIDENTE: acontecimento externo, imprevisto e involuntario do qual resultem danos as pessoas ou aos bens
segurados.

ADESAO: Quase todos os contratos de seguro sdo contratos de adesdo, porque suas condigdes S&o
padronizadas, e o Segurado simplesmente adere ao contrato. Existem contratos com condi¢bes especificas,
elaboradas para um Unico Segurado, denominados “seguros singulares”.

ADITAMENTO/ENDOSSO: documento que configura qualquer alteragdo no contrato, feito de comum acordo
entre 0 segurado e a seguradora.

AGENTE: Representante da Seguradora, autorizado pela mesma a intermediar operagdes de seguro diretamente
com o Segurado interessado. Pode ser pessoa fisica ou juridica. De acordo com o artigo 775 do Cddigo Civil, 0
agente autorizado é um representante da Seguradora, respondendo esta solidariamente pelos atos daquele.

AGRAVACAO DE RISCO: circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da ocorréncia do risco
inicialmente aceito pela Seguradora.

APOLICE: documento emitido pela empresa formalizando a aceitagdo da cobertura solicitada pelo proponente.
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APOLICE A BASE DE OCORRENCIA: tipo de contratacdo em que a indenizago a terceiros, pelo segurado,
obedece aos seguintes requisitos:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice; e

b) 0 segurado apresente o pedido de indenizagao a seguradora durante a vigéncia da apoélice ou nos prazos
prescricionais em vigor;

ARTIGO 618 DO CODIGO CIVIL BRASILEIRO (transcrigao):

“Nos contratos de empreitada de edificios ou outras constru¢des consideraveis, o empreiteiro de materiais e
execucao responderd, durante o prazo irredutivel de cinco anos, pela solidez e seguranca do trabalho, assim em
razao dos materiais, como do solo.”

ATO ILICITO/ATO DANOSO: Toda agdo ou omissdo, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito
alheio ou cause danos a outrem,

AVISO DE SINISTRO: comunicagao da ocorréncia de um Sinistro que o Segurado/beneficiario é obrigado a fazer
a Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

BENEFICIARIO: E a pessoa fisica ou juridica & qual é devida a indenizacdo em caso de sinistro.

BULLYING: todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e repetitiva que ocorra sem motivagdo
evidente, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-
la, causando dor e angustia a vitima, em uma relagao de desequilibrio de poder entre as partes envolvidas.

CASO FORTUITO: acontecimento imprevisto e independente da vontade humana, cujos efeitos ndo séo
possiveis evitar ou impedir.

COBERTURA BASICA: Alguns ramos de seguro, como Responsabilidade Civil Geral, apresentam diversas
alternativas de coberturas principais, denominadas Coberturas Basicas ou modalidades, e que podem, em geral,
ser contratadas de forma independente. As suas disposicoes, denominadas as condi¢des especiais de cada
modalidade, s&o reunidas no contrato de seguro sob o titulo "Condi¢des Especiais". Uma apolice de seguro deve
conter, além das Condigbes Gerais do ramo, as Condi¢des Especiais, que estipulam as disposigdes de pelo
menos uma Cobertura Basica.

CONCORRENCIA DE APOLICES: Coexisténcia de varias apolices, cobrindo os mesmos riscos.

CONDICOES CONTRATUAIS: conjunto de disposicBes que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro.

CONDICOES ESPECIAIS: Conjunto das disposicdes especificas relativas a cada modalidade e/ou cobertura de
um plano de seguro, que eventualmente alteram as condicdes gerais.

CONDICOES GERAIS: Conjunto das clausulas que regem um mesmo plano de seguro, estabelecendo
obrigacbes e direitos, da sociedade seguradora, dos segurados, dos beneficiarios e, quando couber, do
estipulante.

CONDICAO/CLAUSULA PARTICULAR: Conjunto de clausulas conjunto de clausulas acrescentadas & apélice
que alteram as Condigdes Gerais e/ou Especiais de um plano de seguro, ampliando, restringindo, modificando
ou cancelando disposigdes ja existentes.

CONVULSOES DA NATUREZA: que trazem agitagdo ou revolta, ou fendmeno da natureza de carater
catastrofico, tais como, mas nédo se limitando, a tempestade, vendaval, inundagdo de grande proporcao,
terremoto, tremor de terra, maremoto, ressaca do mar, erupgéo vulcanica, meteoro, meteorito, enchente por dgua
de chuvas, transbordamento de rio, de riacho, de represa ou rompimento de adutora, ou ainda, qualquer outro
fato da natureza imprevisivel que ndo possa ser evitado ou impedido pelo segurado — que néo esteja coberto
expressamente nas coberturas disponiveis para contratagdo neste seguro.
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CORRETOR DE SEGUROS: Intermediario - pessoa fisica ou juridica, habilitado e autorizado a representar os
segurados, a angariar e a promover contratos de seguro.

CULPA: acao ou omisséo lesiva, decorrente de negligéncia, imprudéncia ou impericia do agente, cujo resultado
final ndo era desejado no momento da agéo.

CULPA GRAVE: conduta lesiva, decorrente de negligéncia, imprudéncia ou impericia do agente, cujo resultado
final, embora involuntario, era previsivel no momento da agéo, se equiparando ao dolo.

CUSTOS DE DEFESA: compreendem as custas judiciais, os honorarios advocaticios e periciais, assim como
as despesas necessarias para apresentar a defesa e/ou 0s recursos do segurado, relativos a reclamagdes em
seguros de responsabilidade civil, conforme o contrato de seguro firmado.

DANO CORPORAL: les&o exclusivamente fisica causada ao corpo da pessoa. Esta definicdo ndo abrange danos
morais, estéticos ou psicoldgicos.

DANO ESTETICO: dano fisico que, embora ndo comprometa o funcionamento do organismo implica redugao ou
eliminacao dos padrdes de beleza ou estética de uma pessoa.

DANO MATERIAL: dano causado exclusivamente a propriedade material de pessoas.

DANOS MORAIS: Ofensa que fere os principios e valores morais, tais como a honra, ao afeto, a liberdade, a
profiss&@o, ao respeito aos mortos, a psique, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem-estar, a vida e imagem, sem
necessidade de ocorrer prejuizo econdmico. ofensa que, embora ndo cause estragos aos bens patrimoniais de
uma pessoa ou de sua familia, fere os principios e valores morais.

DESPESAS DE CONTENCAO DE SINISTRO (EMERGENCIAIS): Sdo aquelas despesas incorridas pelo
Segurado com a tomada de medidas imediatas ou agbes emergenciais para evitarem o sinistro iminente e que
seria coberto pelo presente contrato de seguro, a partir de um incidente no local do risco, sem as quais os eventos
cobertos e descritos na presente apolice seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato; condicionada qualquer situagéo
aos exatos termos das coberturas basicas constantes deste contrato de seguro.

DESPESAS DE SALVAMENTO: S&o aquelas despesas incorridas pelo Segurado com a tomada de medidas
imediatas ou agdes emergenciais, apos a ocorréncia de um sinistro coberto pelo presente contrato de seguro, de
modo a diminuir as consequéncias, evitando a propagacao dos riscos cobertos, salvando e protegendo os bens
ou interesses descritos nesta apdlice.

DOLO: toda espécie de artificio, engano ou manejo astucioso e consciente, executado ou promovido por uma
pessoa com a intengdo de causar prejuizo, proveito proprio ou alheio.

EMOLUMENTOS: conjunto de despesas adicionais que a Seguradora cobra do Segurado, correspondente as
parcelas de impostos e outros encargos a que esta sujeito o0 seguro.

EMPREGADO: Pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual ao Segurado, sob dependéncia
deste e mediante salario, na forma estabelecida pela Consolidagao das Leis do Trabalho.

ENDOSSO OU ADITIVO: Documento emitido pela Porto Seguro durante a vigéncia do contrato, que promove
alteragdes, corregdes, inclusdes, nos dados constantes na apoélice. Sua emissao e autenticagdo ficam a cargo
do segurador. Este documento, sempre que emitido, torna-se parte integrante da apdlice.

ESTIPULANTE: Pessoa fisica ou juridica que contrata seguro por conta de terceiros. Pode, eventualmente,
assumir a condicdo de beneficiario, equiparar-se ao segurado nos seguros obrigatérios ou de mandatario do
segurado nos seguros facultativos.
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ESTRUTURA TEMPORARIA: Trata-se de estruturas montadas especialmente para a realizacdo do Evento
Segurado e que serdo desmontadas ao término do mesmo, como: marquises, galpdes de vinilona, coberturas
diversas, tendas, lonas de circo, lonas de vinil, pavilhdes em estrutura de aluminio, barracas, toldos,
arquibancadas temporarias, coberturas em policarbonato, coberturas inflaveis, estruturas metalicas, decorativa,
de iluminac&o, audio e video temporarias.

ESPETACULO PIROTECNICO: Trata-se da técnica de fins artisticos de utilizar o fogo e/ou explosivos e fogos
de artificio, a fim de entreter o publico. Realiza a igni¢éo, a fim de entreter o publico. Realiza a igni¢ao de fogos
de artificio das classes C ou D.

EVENTO: toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa passivel de ser
garantido por uma apdlice de seguro.

EVENTO SEGURADO: Acontecimento com data programada, envolvendo profissionais responsaveis por sua
realizagéo, espectadores e pessoas designadas.

EXPOSITOR DO EVENTO: Pessoa fisica ou juridica que expde seus produtos e/ou servigos em um espago
disponibilizado pelo Organizador do Evento.

ESTELIONATO: obtengéo de vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em erro,
mediante artificio ardil, ou qualquer outro meio fraudulento.

EXTORSAO: De acordo com o artigo 158 do Cédigo Penal a extorsdo é um delito de ordem moral, futura e
incerta, no qual a vitima é constrangida a fazer, tolerar que se faga ou deixar de fazer alguma coisa para que
outrem obtenha vantagem econdmica, motivo pelo qual na extorséo deve haver para a vitima alguma
possibilidade de opcao. A extorséo pode também ocorrer mediante sequestro ou de forma indireta (artigos 159
e 160 do Cddigo Penal).

FATO GERADOR: Qualquer acontecimento que produza danos, garantidos pelo seguro, e atribuidos, por
terceiros pretensamente prejudicados, a responsabilidade do Segurado.

FOGOS DE ARTIFIiCIO: Sao dispositivos pirotécnicos que produzem efeitos sonoros ou visuais para fins de
festividade.

FORCA MAIOR: acontecimento inevitavel e irresistivel, ou seja, evento que poderia ser previsto, porém néo
controlado ou evitado.

FORO (6): No contrato de seguro, refere-se a localizagao do érgéo do poder judiciario a ser acionado em caso
de litigios oriundos do contrato; jurisdigao, algada. Sinénimo: féorum.

FRANQUIA: importancia definida na Especificagéo da Apdlice, representando a participagdo do Segurado nos
prejuizos consequentes de cada Perda. Os prejuizos abaixo da franquia deverdo ser arcados exclusivamente
pelo Segurado.

FRAUDE: Obtenc&o, para si ou para outrem, de vantagem ilicita, financeira ou material, em prejuizo alheio,
mantendo ou até induzindo alguém em erro, mediante ardil, artificio ou qualquer outro meio que possa enganar.
Iguala-se assim ao estelionato e ao dolo.

FURTO: Subtragéo, para si ou para outrem, do bem segurado, sem ameaca de violéncia.

IMPERICIA: Inaptido, ignorancia, falta de qualificagéo técnica, tedrica ou pratica, ou auséncia de conhecimento
elementar e basico da profissao.
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IMPRUDENCIA: Definicdo do ato praticado sem cautela, ou de forma imoderada, precipitada, ou, ainda,
desprovido da preocupacao de evitar um mal.

INDENIZAGAO: pagamento do prejuizo ao segurado ou beneficiario, em caso de sinistro coberto, dentro do limite
contratado para a cobertura e de acordo com as condigdes da apdlice.

INSPECAO PREVIA: Feita por peritos habilitados, de modo a qualificar e quantificar os potenciais danos ou
prejuizos que podem ser sofridos pelo objeto segurado.

INVALIDEZ PERMANENTE POR ACIDENTE: perda, reducédo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial,
de um membro ou érgéo por lesdo fisica, causada por acidente coberto.

LIMITE AGREGADO: E o valor total maximo indenizavel por cobertura no contrato de seguro, considerada a
soma de todas as indenizagdes e demais gastos ou despesas relacionadas aos sinistros ocorridos, sendo
previamente fixado e estipulado como o produto do limite méximo de indenizagao por Cobertura Contratada por
um fator superior ou igual a um. Os limites agregados estabelecidos para coberturas distintas sdo independentes,
nao se somando nem se comunicando.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE (LMG): Limite maximo de responsabilidade da sociedade
seguradora aplicado ao conjunto das coberturas do contrato de seguro;

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO POR COBERTURA CONTRATADA (LMI): limitt maximo de
responsabilidade por parte da Seguradora para cada cobertura contratada. Ressaltam-se que esses limites sdo
independentes, ndo se somando hem se comunicando.

LIMITE DE RESPONSABILIDADE: No Seguro de Responsabilidade Civil, ha, em geral, dois limites de
responsabilidade para cada cobertura contratada, o Limite Maximo de Indenizagdo e o Limite Agregado. O
primeiro corresponde & indenizagdo maxima a que se obriga a Seguradora no caso de sinistro, ou série de
sinistros, com 0 mesmo fato gerador, abrigados pela cobertura. O segundo representa o total maximo indenizavel
quando se consideram todos os sinistros ocorridos independentemente, garantidos pela mesma cobertura. Ver
“Limite Agregado”. Ha, ainda, a possibilidade (opcional) de estipula¢do do Limite Maximo de Garantia da Apdlice,
a ser aplicado no caso de sinistro garantido por mais de uma das coberturas contratadas.

LIQUIDAGAO DE SINISTROS: pagamento da indenizago, relativa a um Sinistro.

LOCK-DOWN: ¢é uma palavra de origem inglesa e significa: isolamento ou restricdo de acesso imposto como
uma medida de seguranga, podendo se referir a qualquer bloqueio ou fechamento total de alguma coisa,
especialmente um lugar.

“LOCK-OUT”: Interrupcéo transitéria das atividades empresariais por iniciativa de seus dirigentes, também
conhecida como greve dos patrdes ou greve patronal.

LUCROS CESSANTES/PERDAS FINANCEIRAS: Representam as perdas econdmicas em consequéncia direta
dos danos materiais. Esses danos nao estdo abrangidos neste contrato de seguro.

NEGLIGENCIA: Agir com descuido, indiferenca ou desatencdo, ndo tomando as devidas precaucdes, se
omitindo em relagéo as suas obriga¢des ou bens, provocando ou agravando os danos.

NEXO CAUSAL.: relagao que vincula o dano ocorrido as circunstancias do sinistro.
OBRAS DE ARTE: Entende-se por obras de artes e objetos, aqueles que possuem origem e autoria artistica

reconhecida, como também, quaisquer outros objetos raros ou Unicos, ou ainda, de valor histérico ou mérito
artistico no mercado nacional e/ou internacional.
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OCORRENCIA: Acontecimento, circunstancia. No jargdo de seguros, usa-se as vezes como sindnimo de evento
danoso, sinistro ou, ainda, agravagao de risco.

“OFFSHORE”: Bem situado ou que operam em oceano ou no largo da costa.

ORGANIZADOR DO EVENTO: Pessoa fisica ou juridica responsavel pela realizagdo do evento, cabendo-lhe a
efetivagdo de todos os contratos necessarios para seu acontecimento, inclusive a contratagdo do Seguro. Séo
considerados organizadores as agéncias de eventos, os patrocinadores, os centros de exposi¢des, os anfitrides
para os casos de festas comemorativas e os demais promotores.

PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO: Participagéo obrigatéria, de responsabilidade do Segurado,
decorrente dos sinistros previstos nas coberturas contratadas. Esse montante sera calculado conforme o valor
elou percentual estabelecido na apdlice de seguro.

PARTICIPANTE / PESSOA DESIGNADA: Pessoa ou grupo de pessoas caracterizadas como atragéo do
evento.

PERDA LABORATIVA: valor que a pessoa deixa de auferir em decorréncia de impossibilidade do exercicio de
suas atividades profissionais em virtude de invalidez temporaria.

PREMIO: importancia paga & Seguradora para que esta assuma o risco a que o Segurado esta exposto.

PREMIO ADICIONAL: Valor pago pelo Segurado quando da contratagdo de uma cobertura adicional e/ou
ampliagao do periodo de cobertura inicialmente contratado.

PREMIO UNICO: valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral da apélice, podendo
ser pago a vista ou parcelado.

PREPOSTO: E o representante da empresa que conhece os fatos e tem a capacidade de argumentar, defender
ou esclarecer os assuntos tratados.

PRESCRIGAO: Perda do prazo para mover acio que reclame os direitos ou a extingao das obrigacdes previstas
nos contratos, em raz&o do decurso de tempo fixado na legislacao vigente.

PREJUIZO: Qualquer dano ou perda que reduz na quantidade, qualidade ou interesse, o valor de um bem.

PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO: E o tipo de contratagdo de seguro em que a Porto Seguro responde pelos
prejuizos cobertos realmente verificados, até o limite da importancia segurada.

PROPONENTE DO SEGURO: pessoa fisica ou juridica que tendo interesse seguravel propde a Seguradora, a
aceitagéo do risco, apresentando-lhe a proposta de seguro.

PROPOSTA DE SEGURO: Documento mediante o qual o proponente expressa a inten¢do de aderir ao Seguro,
manifestando pleno conhecimento e concordancia com as regras estabelecidas nas respectivas Condicdes
Gerais. A proposta é parte integrante do contrato.

PRO-RATA TEMPORIS: calculo do prémio do seguro, proporcional aos dias de vigéncia do contrato.
QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DO RISCO: Formulario preenchido pelo proponente do seguro de modo

claro, preciso e sem omissdes, no qual sdo fornecidas informagdes sobre o risco que a Seguradora ird assumir.
Este documento é parte integrante da proposta de seguro.

3383.16.01_CG Cartéo Protegido PSCGPRC 08_2021 26



PORTO =
SEGURO ==

CNPJ 61.198.164/0001-60

RECLAMAGAO: manifestagéo de terceiro, pedindo indenizagdo ao segurado, alegando sua responsabilidade
civil por ato possivelmente danoso;

REGULAGAO DE SINISTROS: conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um sinistro para
apuragéo de suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas a caracterizagao do risco ocorrido e
seu enquadramento no seguro.

REINTEGRACAO DA IMPORTANCIA SEGURADA: Recomposicao, do Limite Maximo de Indenizagao, relativo
a uma ou mais das coberturas contratadas, apés ter sido efetuado o pagamento de alguma indenizagdo ao
Segurado.

RESCISAO: Anulagdo ou cancelamento do contrato de seguro por algum motivo especifico.

RISCO: Evento futuro incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade das partes contratantes,
cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econémica.

RISCO COBERTO: risco, previsto no seguro, que, em caso de concretizacdo, da origem a indenizagdo ao
Segurado.

RISCO EXCLUIDO: Evento previsto nas condigbes gerais que néo é abrangido pela cobertura contratada, ndo
gerando, portanto, nenhuma obrigagao para a Seguradora.

SALVADOS: bens que se resgatam de um sinistro ou de um atendimento e que ainda possuem valor comercial.

SEGURADO: E a pessoa fisica ou juridica perante a qual o segurador assume a responsabilidade dos riscos
previstos no contrato de seguro.

SEGURADORA: pessoa juridica legalmente constituida, que emite a apdlice, assumindo o risco de indenizar o
segurado na ocorréncia de um dos eventos cobertos pelo seguro.

SERVIGOS PROFISSIONAIS: s&o aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico
especializado, habilitadas por 6rgdos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominadas “profissionais
liberais”; por exemplo, advogados, arquitetos, auditores, contadores, corretores de seguros, dentistas, diretores
e administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e
profissionais de cartérios, veterinarios, e outros profissionais com caracteristicas similares. . Para se
resguardarem de agdes civis por danos causados no exercicio de suas atividades profissionais, devem contratar
o0 seguro especifico de Responsabilidade Civil Profissional, & exce¢do dos diretores e administradores de
empresas, que devem contratar o seguro D&O (Directors & Officers).

SINDICO: Pessoa legalmente eleita para administrar, zelar ou defender os interesses de uma associago ou de
uma classe.

SINISTRO: E a concretizagdo do risco, cujas consequéncias sdo cobertas financeiramente pela apolice
contratada (o conjunto de danos corporais e materiais resultantes de um mesmo acontecimento constitui um
unico sinistro, para efeito de cobertura e indenizagao).

SUB-ROGAGADO: transferéncia de direitos de regresso do Segurado para a Seguradora mediante Indenizagao,
a fim de que possa agir em ressarcimento contra o terceiro causador do prejuizo.

SUBTRAGAO: Apropriacdo, fraudulenta ou dolosa, de coisa alheia, cometida mediante destruicdo ou
rompimento de obstaculo, utilizagdo de chaves falsas ou semelhantes, desde que se verifiquem vestigios dessa
subtragdo, ou ainda, cometida mediante ameaga direta ou emprego de violéncia contra socios ou empregados.
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SUSEP: Superintendéncia de Seguros Privados. Autarquia federal responséavel pela regulacgao e fiscalizagao do
mercado de seguros.

TABELA DE PRAZO CURTO: E a tabela que contém os percentuais utilizados para se calcular o periodo de
seguro feito por prazo inferior a um ano. As condi¢des do prazo curto implicam em um prémio proporcionalmente
maior que o pro-rata temporis.

TERCEIRO: Qualquer pessoa que para efeito de cobertura ndo tenha relagao de parentesco com o segurado e
nenhum tipo de relacionamento ou dependéncia econdmico - financeira com ele. Terceiro também pode ser todo
aquele que causar dano e contra qual a Porto Seguro exercera o seu direito de sub-rogagao independentemente
de qualquer relacao de parentesco ou dependéncia econémica.

TUMULTO: Acédo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracao, que perturbe a ordem publica através da
pratica de atos predatorios, para cuja repressao ndo haja necessidade das forgas armadas.

VALOR DE NOVO: custo de reposi¢ao aos pregos correntes de mercado na condi¢do de novo, no dia e local do
respectivo sinistro.

VANDALISMO: E a agdo de destruir ou danificar uma propriedade (bem mével ou imével) alheia de forma
intencional, seja esta publica ou privada.

VIGENCIA: intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro.

2. AMBITO GEOGRAFICO

Atendidas todas as suas disposigdes, este seguro aplica-se exclusivamente as reivindicagdes, apresentadas no
territdrio brasileiro, relativas a danos, despesas e fatos geradores ocorridos e reclamados no Brasil.

3. OBJETIVO DO SEGURO

3.1. Este seguro pode ser contratado por pessoas fisicas ou juridicas e visa garantir o pagamento de indenizagao
a terceiros quando caracterizada a Responsabilidade Civil do Segurado em deciséo judicial transitada em julgado
- desde que néo por revelia, por acordo extrajudicial com prévia anuéncia da Seguradora ou mediante pagamento
direto ao terceiro durante a analise do sinistro, até o Limite Maximo de Indenizagao definida em cada
cobertura contratada em decorréncia dos riscos cobertos ocorridos durante o periodo de vigéncia da apdlice, e
reclamados no mesmo periodo ou dentro do prazo prescricional previsto em lei (apélice a base de ocorréncia).

3.2. As despesas, realizadas pelo Segurado ao empreender agdes emergenciais para tentar evitar e/ou minorar
os danos causados a terceiros, desde que tenham sido comprovadas, ou, na auséncia de comprovantes,
confirmadas por vistoria e/ou pericia técnica efetuada pela Porto Seguro;

3.2.1. A soma do valor da reparagéo com as despesas informadas acima, ndo exceda, na data de liquidagéo do
sinistro, o valor entdo vigente do Limite M&ximo de Indenizagao.

3.3. Este seguro é composto de Cobertura Basica obrigatéria podendo ser contratadas varias Coberturas
Basicas simultaneamente e de Coberturas Adicionais que ndo poderao ser contratadas isoladamente.

3.4. Os limites maximos de indenizagdo das coberturas, basicas ou adicionais, sdo independentes, ndo se
somando, nem se comunicando.
4, RISCOS COBERTOS

Para fins deste Contrato de Seguro, a Seguradora garante ao Segurado o pagamento de indenizagéo definida
nos termos da clausula Objetivo do Seguro, em razdo da ocorréncia de algum dos riscos cobertos previstos nas
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Coberturas Basicas e/ou Adicionais (quando contratadas), de acordo com a modalidade escolhida pelo Segurado
na contratagéo.

O Segurado teré direito a garantia, ainda que os danos decorram de:

a) Atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do Segurado, ou, ainda, por pessoas a eles
assemelhadas;

b) Atos ilicitos culposos, praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro,
se 0 Segurado for pessoa fisica, exceto no caso de culpa equiparavel a atos ilicitos dolosos;

c) Atos ilicitos culposos, praticados pelos sécios controladores, dirigentes, administradores, beneficiérios e
respectivos representantes, se 0 Segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa equiparavel a atos ilicitos
dolosos.

4.1. Custos de Defesa do Segurado

Os custos com a defesa do Segurado incluem as custas judiciais do foro civil, os honorarios advocaticios e os
honorarios de pericias técnicas realizadas na agao judicial, observando o Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
por cobertura contratada ou o Limite Maximo de Garantia (LMG) previsto na apdlice.

4.1.1. E garantida ao Segurado a livre escolha ou a utilizagdo de profissionais referenciados para sua defesa;

4.1.2. E garantido & Seguradora o direito de ressarcimento por valores adiantados ao segurado, quando
comprovado que os danos causados a terceiros tenham decorrido de atos ilicitos dolosos praticados pelo
segurado.

5. EXCLUSOES GERAIS

5.1. NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTE SEGURO AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS,
PELO SEGURADO, PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR DANOS, DE QUALQUER ESPECIE,
DECORRENTES:

a) de atos ilicitos dolosos ou culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelo segurado, pelo beneficiario
ou pelo representante, de um ou de outro; se o segurado for pessoa juridica, a exclusao se aplica aos
socios controladores da empresa segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos beneficiarios, e
também aos respectivos representantes;

b) Fissao nuclear, atos de hostilidade, operagées bélicas, guerra (declarada ou nao), revolugao, inimigo
estrangeiro, guerra civil, quimica ou bacteriolégica, subversao, invasao, guerrilha, conspiragao, rebelido,
insurrei¢ao, revolugao, conspiracao, sedi¢ao, sublevagdo, ou ato de autoridade publica, militar ou de
usurpadores de autoridade ou atos de qualquer pessoa que esteja agindo por parte de ou em ligagao com
qualquer organizagao cujas atividades visem a derrubada, pela for¢a, do Governo “de jure” (de direito)
ou "de facto” (de fato) ou a instigar a queda do mesmo por meio de atos de terrorismo ou subversao;

c) atos de vandalismo, saques, pilhagens, motins, arruagas, convulsdes sociais, protestos,
manifestagdes, agitagao, greves, “lock-out” e tumulto ou quaisquer outras perturbagdes de ordem
publica ou de qualquer natureza, e, em geral, toda e qualquer consequéncia desses eventos,

d) Ato terrorista, cabendo a seguradora comprovar com documentagao habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu propésito, e desde
que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade publica
competente;

e) Detonagao de minas, torpedos, bombas, granadas e outros engenhos de guerra;
f) Campos eletromagnéticos e/ou de radiagao eletromagnética;

g) radiagbes ionizantes originadas de, ou contaminagao por radioatividade de qualquer combustivel
nuclear, de qualquer perda de combustivel nuclear ou da combustdo de combustivel nuclear,
propriedades contaminantes, explosivas, toxicas, radioativas ou de qualquer outra forma perigosas,
inerentes a qualquer instalagao nuclear, reator ou dispositivo ou componente nuclear dos mesmos,
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qualquer arma ou dispositivo que empregue fissdao e/ou fusao nuclear ou atdmica e outras reagoes ou
energias ou materiais radioativos ou similares;

h) Uso pacifico ou bélico, de energia nuclear;

i) confisco, nacionalizagao, expropriacao, pirataria, sequestro e resgate, arresto, apreensao, requisigao,
destrui¢ao, determinadas por ordem de qualquer autoridade federal, estadual ou municipal, ou outras
autoridades, que possuam os poderes “de jure”(de direito) ou “de facto” (de fato) para assim proceder;

j) descumprimento, por parte do Segurado, de obrigacdes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes de trabalho, pagamento de salarios e
similares;

k) reclamacgoes relacionadas com doengas profissionais, doengas do trabalho ou similares;
I) Reclamagoes decorrentes de auxilio doenga ou aposentadoria por invalidez permanente;
m) Descumprimento de obrigag6es assumidas pelo Segurado, em contratos e/ou convengoes;

n) Responsabilidade a que se refere o artigo 618 do Codigo Civil Brasileiro (vide transcrigdo do artigo no
Glossario);

o) Existéncia, do uso e/ou da conservagao de aeronaves de qualquer tipo e/ou aeroportos, heliportos e/ou
helipontos, embarcagdes, vagées, locomotivas, portos, cais e/ou atracadouros de propriedade do
Segurado ou por este administrado, controlados, arrendados e/ou alugados;

p) Agédo de bolores, fungos ou bactérias, dentro ou fora dos estabelecimentos especificados na apélice,
incluindo contelidos; esta exclusdao nao se aplica aos fungos ou bactérias inerentes a composigao de
qualquer produto alimentar;

q) Circulagao de veiculos terrestres que estejam eventualmente a seu servigo;

r) Desaparecimento, extravio, furto ou roubo de dinheiro, cheques, livros comerciais, titulos, agoes,
escrituras publicas ou particulares, contratos, manuscritos, projetos, plantas, debuxos, modelos e
moldes, selos, estampilhos, bem como quaisquer documentos que represente valores, porém estarao
garantidos os bens tangiveis quando contratada cobertura especifica;

s) Guarda, custddia, transporte, manipulagao e/ou execugdo do uso ou da movimentagao de bens
tangiveis, de documentos e/ou valores de terceiros, em poder do Segurado;

t) inobservancia as normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas e/ou disposigoes especificas
de outros 6rgaos competentes; bem como, leis e regulamentos que digam respeito a seguranga publica
dos locais ocupados pelo segurado para o desempenho de suas atividades regulares ou eventuais;

u) Polui¢ao, contaminagao ou vazamento;

v) Agéo paulatina (continua, intermitente e/ou periédica), de fatores ambientais presentes nas instalagdes
do Segurado, tais como temperatura, umidade, fumaca, infiltragées, molhadura, derramamento,
transbordamento, vazamento, vibragoes, gases e vapores;

w) Distribuicdo e/ou comercializagao ilegal de quaisquer bens;
x) Distribuigdo e/ou comercializagao de produtos com prazo de validade vencido;

y) Utilizagdo inadequada de produtos em virtude de propaganda enganosa, recomendagées e/ou
informagoes erréneas fornecidas ao terceiro prejudicado;

z) Substitui¢ao parcial ou integral de produtos, bem como da sua retirada do mercado;
aa) Uso nao autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;
bb) Violagao de direitos autorais;

cc) Prestagdo de servigos sem a devida autorizagao ou licenga, emitida por autoridades e/ou 6rgaos
competentes;
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dd) Quebra de sigilo profissional;

ee) Uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ainda nao aprovados pelos érgaos
competentes, governamentais ou nao;

ff) Atividades elou de comércio eletronico do Segurado, relacionados a “world wide web”, da
transferéncia eletrénica de dados, de falhas de provedores, “internet”, “extranet”, “intranet” e
tecnologias similares, do uso de computadores e/ou de programas de computagao, nesta ultima hipétese
particularmente aqueles utilizados e/ou desenvolvidos pelo Segurado para proteger, de a¢des invasivas,
o seu sistema de informatizagao;

gg) Assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;
hh) Acusag6es de calunia, injuria e/ou difamacao;

ii) extorsao, apropriagao indébita bem como roubo ou furto praticado por, ou em conivéncia com qualquer
preposto do segurado;

ji) Operag6es em geral, em plataformas e/ou equipamentos “offshore”;

kk) As quantias pagas para reparar danos genéticos, bem como danos causados por asbestos, silica,
mofo e derivados, bolor, fungos, esporios ou qualquer outro microrganismo de qualquer tipo, natureza
ou espécie, incluindo, mas nao se limitando a qualquer substancia cuja presenga apresente uma ameaca
efetiva ou potencial a saude humana; talco as bestiforme, diethilstibestrol, dioxina, ureia formaldeido,
silica, contraceptivos em geral, mofo e derivados, chumbo, bisphenola (“bpa”), éter metil butilterciario
(“mtbe”), campos e/ou radiagao eletromagnética (“emf”) e bifenilapoliclorada (“pcb”); bem como vacina
para gripe suina, gripe aviaria, dispositivo intrauterino (diu), danos resultantes de hepatite B ou sindrome
de deficiéncia imunoldgica adquirida (“aids”), sindrome de alcoolismo fetal, encefalopatia asbestiforme
transmissivel (“tse”), organismos geneticamente modificados (“organismos transgénicos”), e danos a
saude causados pelo uso de bebidas alcodlicas, fumo, tabaco ou derivados;

I) Trincas, rachaduras e fissuras em imdveis, construgées e/ou edificagoes;

mm) Danos causados pelo fabricante do material utilizado na obra, decorrentes da montagem, formulas,
fabricagcao, manipulagdo, apresentacao ou acondicionamento de seus produtos, bem como por
informagoes insuficientes ou inadequadas sobre sua utilizagao e riscos;

nn) Qualquer perda, destrui¢cao, dano ou responsabilidade legal, direta ou indiretamente, causados por,
material de armas nucleares, arma quimica, biolégica, bioquimica ou eletromagnética;

oo) Falta de apoio financeiro de qualquer tipo; fracasso financeiro, falta de vendas ou escassez de
receitas, falta de cumprimento das obrigagoes contratuais das pessoas designadas para realizagao do
evento, multas, cachés, insolvéncia, inadimplemento financeiro, riscos financeiros de qualquer espécie;

pp) Circulagao de veiculos terrestres fora dos locais de propriedade do Segurado ou por ele alugados ou
controlados. Além disso, ndo estdo garantidos os danos relacionados com a existéncia, o uso e a
conservacao de aeronaves e aeroportos;

qq) Danos causados aos locais ocupados pelo segurado, ou a seu contetido, quando tais danos forem
inerentes ao uso do local, como, por exemplo, o desgaste do piso, dos méveis, das instalagdes sanitarias;

rr) Feiras Livres ou varejoes.

ss) Danos causados pelo manuseio, uso, ou imperfeicdo de produtos fabricados, vendidos, negociados
ou distribuidos pelo Segurado, depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos
locais ocupados ou controlados pelo Segurado;

tt) Prestagao de servigos profissionais a terceiros, como servigos médicos ou odontoldgicos, ou ainda,
de enfermagem, advocacia, engenharia, arquitetura, auditoria, contabilidade e processamento de dados.

uu) Indenizagao por premiagao
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5.2 NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTE SEGURO AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS,
PELO SEGURADO, PARA REPARAR PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS FINANCEIRAS,
INCLUSIVE LUCROS CESSANTES, CAUSADOS A TERCEIROS, AINDA QUE DECORRENTES DE DANOS
MATERIAIS E/OU CORPORAIS COBERTOS PELO PRESENTE CONTRATO, SALVO CONVENGAO EM
CONTRARIO NAS CONDIGOES ESPECIAIS.

5.3 ESTE CONTRATO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA:

a) As multas impostas ao segurado bem como as despesas de qualquer natureza, relativas a agoes ou
processos criminais;

b) Os danos de qualquer espécie, causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge,
bem como a quaisquer parentes que com ele residam ou que dele dependam economicamente; no caso
de pessoas juridicas, a exclusao abrange o Segurado, os sécios controladores, os seus dirigentes e os
administradores, os beneficiarios, e, ainda, os respectivos representantes;

c) Qualquer tipo de a¢ao de regresso, contra o Segurado, promovida por 6rgaos governamentais;
d) Os danos ecolégicos ou ambientais de qualquer natureza;

e) Os danos, causados a terceiros, decorrentes de agdes e/ou omissoes praticados, durante o exercicio
de suas fungoes, por diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado,
quando este for pessoa juridica;

f) Os danos de qualquer espécie causados a animais;

g) Os danos de qualquer espécie causados aos estabelecimentos pertencentes, ocupados, alugados ou
arrendados pelo Segurado, e respectivos contetidos;

h) Os danos de qualquer espécie causados as, instalagdes, aos bens de propriedade do Segurado, sécios
controladores da empresa, diretores ou administradores, ou aos equipamentos sendo estes proprios,
arrendados ou financiados;

i), titulos, acoes e quaisquer documentos que representem valores, escrituras publicas ou particulares,
contratos, manuscritos, projetos, plantas, debuxos, modelos e moldes, selos e estapilhos;

j) Bens de terceiros em poder do Segurado para guarda ou custoédia, transporte, uso, manipulagao ou
execucao de quaisquer trabalhos, salvo os bens garantidos pelas coberturas adicionais especificas;

k) Jardins, arvores ou qualquer tipo de plantagao;
I) Quaisquer custos referentes a revisdes de projetos ou alteragées de modos de execugao;

m) Os danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparaveis ao dolo praticado pelo
Segurado e /ou sdcios, controladores, dirigentes, administradores legais, beneficiarios e respectivos
representantes legais;

n) Os danos relacionados com radiagdes ionizantes ou energia nuclear.

o) Quaisquer perdas resultantes do descumprimento a legislagao em vigor, de mandato, tribunal ou érgao
regulador de qualquer que seja a jurisdigao.

p) Atos de sabotagem, greve, boicote ou agdo similar por parte dos funcionarios ou prepostos do
Segurado;

q) Falta de apoio financeiro de qualquer tipo, fracasso financeiro, falta de vendas ou escassez de receitas,
falta de cumprimento das obrigacdes contratuais das pessoas designadas para realizagao do evento,
multas, cachés, insolvéncia, inadimplemento financeiro, riscos financeiros de qualquer espécie;

r) Indenizagdo, quando existir entre o Segurado e o terceiro reclamante, participagdo acionaria, ou por
cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto, exercem ou tenham possibilidade
de exercer controle comum da empresa segurada e da empresa reclamante.
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s) Epidemias e pandemias, incluindo, mas nao se limitando a doen¢a do Coronavirus (COVID-19);
Coronavirus 2 da sindrome respiratéria aguda severa (SARS-CoV-2); qualquer mutagao ou variagao do
SARS-CoV-2; desde que declaradas pelos 6rgaos competentes;

t) Determinacgao, orientagao ou recomendagao, por autoridades publicas, de fechamento, confinamento
ou “lock-down”;

u) Danos, defeitos e/ou avarias preexistentes a contratagao do seguro.
v) seguro global de bancos (bankers blanket bonds), seguro de crédito de qualquer espécie;
W) riscos espaciais ou a ele relacionados;

y) ataques e/ou extorsao cibernética e/ou dano a ou perda de dados e/ou ataque malicioso e/ou malware
el/ou erro humano e/ou falha ou defeito sistémico no sistema de computadores do segurado.

5.4 ESTE CONTRATO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA, SALVO CONVENGAO EM CONTRARIO, NAS
CONDICOES ESPECIAIS:

a) Os danos materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
contratados, ainda que a servigo do Segurado;

b) Os danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
contratados, ainda que a servigo do Segurado;

c) Os danos morais, ainda que decorrentes de danos corporais e/ou materiais cobertos pelo seguro,
exceto quando contratada cobertura especifica de Danos Morais;

d) Os danos relacionados a prestagao de servigos profissionais a terceiros; (v. glossario);

e) Os danos sofridos pelos participantes de competicoes e jogos esportivos, promovidos ou
patrocinados pelo Segurado, durante a realizagdo dos mesmos, quando inerentes a tais atividades;

f) Os danos de qualquer espécie, causados a terceiros, decorrentes de incéndio e/ou explosao, cuja
responsabilidade seja imputada ao Segurado;

g) Os danos de qualquer espécie, causados a terceiros, decorrentes da circulagao de veiculos terrestres,
quando estes veiculos pertengam ao Segurado ou sejam por ele alugados ou arrendados (“leasing”) para
uso em suas atividades.

h) Erros, omissoes e/ou erros de projetos;

i) Danos decorrentes de falhas profissionais, entendendo-se por servigos profissionais, aqueles
prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgaos
competentes, no ambito nacional, e geralmente denominadas “profissionais liberais”, por exemplo:
advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e
administradores de empresas, enfermeiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e
profissionais de cartérios, veterinarios etc;

j) Desmoronamento, maremotos, alagamento, inundagao, enchentes, infiltragao, terremoto ou tremor de
terra, erupgao vulcanica, vendaval ou quaisquer outras Convulsdes da natureza: que trazem agitagao ou
revolta, ou fendmeno da natureza de carater catastréfico, tais como, mas nao se limitando, a tempestade,
ressaca do mar, meteoro, meteorito, enchente por agua de chuvas, transbordamento de rio, de riacho, de
represa ou rompimento de adutora, ou ainda, qualquer outro fato da natureza imprevisivel que nao possa
ser evitado ou impedido pelo segurado;

k) Danos causados pelo fornecimento de bebidas e comestiveis;

I) Construgao, demoligdo, reconstrugdo e/ou alteracao estrutural de iméveis em geral, bem como de
qualquer tipo de obra, inclusive instalagdes e montagens;

m) Prédios e construgoes locadas;
n) Danos causados a terceiros pela utilizagao, armazenamento e transporte de fogos de artificio;
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0) Reclamagoes decorrentes da execugao de quaisquer servigos prestados por empresas terceirizadas
e/ou sub-contratadas pelo Segurado;

q) Determinacao, orientagado ou recomendacao, por autoridades publicas, de fechamento, confinamento
ou “lock-down”;

r) Danos, defeitos e/ou avarias preexistentes a contratagao do seguro.

s) seguro global de bancos (bankers blanket bonds), seguro de crédito de qualquer espécie;
t) riscos espaciais ou a ele relacionados;

u) riscos financeiros de qualquer espécie;

v) ataques cibernéticos;

5.5 SE O SEGURADO E O TERCEIRO PREJUDICADO FOREM PESSOAS JURIDICAS, NAO CABERA
QUALQUER INDENIZAGAO POR ESTE SEGURO SE, ENTRE OS MESMOS, EXISTIR PARTICIPACAO
ACIONARIA OU POR COTAS, ATE AO NIVEL DE PESSOAS FiSICAS, QUE, ISOLADAMENTE OU EM
CONJUNTO, EXERGAM OU POSSAM EXERCER O CONTROLE COMUM DAS DUAS EMPRESAS.

6. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO E LIMITE DE RESPONSABILIDADE

6.1 O Limite Maximo de Indenizacdo constante deste contrato de seguros representa o Limite Maximo de
Responsabilidade da Porto Seguro por sinistro, assim como o total méximo indenizavel por este contrato de
seguro.

6.2 Todos os prejuizos decorrentes de um mesmo evento serdo considerados como um Unico sinistro, qualquer
que seja 0 numero de reclamantes.

6.3 No caso de apdlices prevendo limites segurados distintos por cobertura, fica entendido e acordado que, se
um unico evento vier a atingir mais de uma dessas coberturas, a responsabilidade méaxima da Porto Seguro no
evento ndo podera ultrapassar o valor equivalente a uma vez o maior limite segurado.

6.4 LIMITE AGREGADO

6.4.1 O Limite M&ximo de Indenizagao, constante deste contrato, para cada cobertura, representa o limite maximo
de responsabilidade da Seguradora, por sinistro ou serie de sinistro resultantes de um mesmo evento;

6.4.2 O Limite Agregado correspondera ao total méximo indenizével pelo contrato, considerando a soma de todas
as indenizagdes e demais gastos e/ou despesas relacionadas aos sinistros ocorridos durante a vigéncia da
Apdlice.

6.4.3 Este seguro sera contratado a Risco Absoluto, isto €, sem aplicagao de rateio;
6.4.4 E vedada a reintegracdo do Limite Maximo de Indenizagao quando da ocorréncia de sinistros cobertos;

6.4.5 O Limite Maximo de Indenizag&o para cada cobertura deste seguro e o Limite Agregado corresponderdo
respectivamente aos valores determinados na Apdlice;

6.4.6 Mesmo havendo a previséo de o Limite Agregado ser superior ao Limite Maximo de Indenizacao, o limite
méaximo de indenizagdo por sinistro, continua sendo o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, por
reclamacao ou série de reclamagdes resultantes de um mesmo evento;

6.4.7 As despesas e/ou demais gastos com o sinistro indenizavel por este contrato, bem como as despesas
efetuadas pela Segurado com objetivo de evitar o sinistro minorar o dano ou salvar a coisa estai incluidas no
Limite Maximo de Indenizacao;

6.4.8 Ocorrera o cancelamento automatico da Apolice quando a soma das indenizagdes e demais gastos e/ou
despesas amparadas pelo seguro atingir o Limite Agregado;

6.4.9 E vedada a reintegracdo do limite méaximo de indenizago quando da ocorréncia de sinistros cobertos, ndo
podendo o0 montante das indenizagdes ultrapassar o Limite Agregado da Apdlice;
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6.4.10 Na hipétese de aumento do Limite Maximo de Indenizagéo, de inclusdo ou excluséo de coberturas, ou
mesmo em sua renovagao, o novo limite prevalecera, integralmente, durante a vigéncia da Apolice e a respectiva
data retroativa, se houver, inclusive para as reclamagdes relativas a sinistros j& ocorridos e que néo sejam de
conhecimento do Segurado;

6.4.11 A simples solicitagdo por parte do Segurado n&o caracteriza a aceitagdo pela Seguradora. A alteragao do
Limite Maximo de Indenizagéo somente sera considerada efetuada apds manifestagéo expressa da Seguradora.

7. FORMA DE CONTRATAGAO DO SEGURO

7.1. Salvo mengao em contrario nas Condigdes Especiais, este seguro é contratado a primeiro risco absoluto, ou
seja, 0s prejuizos serao indenizados até Limite Maximo de Indenizagao fixado na apdlice.

8. ACEITAGAO, RENOVAGAO E VIGENCIA DO SEGURO

8.1 Alteragdo/aceitacdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada pelo
proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado exceto quando a contratagdo se der por
meio de bilhete.

8.2. A Porto Seguro fornecera ao proponente o protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com a
indicacé@o da data e hora de seu recebimento.

8.3. A Porto Seguro é reservado o direito de aceitar ou recusar o seguro, independentemente da ocorréncia de
sinistro, até 15 dias da data de protocolo da proposta de seguro na Cia, mesmo tratando-se de renovacao.

8.4. A emissao da apdlice ou do endosso seré feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitagédo da
proposta.

8.5. A inexisténcia de manifestacdo expressa da Porto Seguro dentro do prazo de 15 dias contados do protocolo
da proposta implicara na aceitagao automatica do seguro, salvo se ilicito 0 objeto do seguro ou se a Porto Seguro
provar que o proponente agiu com culpa ou dolo.

8.6. A solicitagdo de documentos complementares, para analise e aceitagéo do risco ou da altera¢do da proposta,
podera ser feita apenas uma vez, durante o prazo previsto para aceitagao, quando o Segurado for Pessoa Fisica.

8.7. A solicitacdo de documentos complementares podera ocorrer mais de uma vez, durante o prazo previsto (15
dias), desde que a Porto Seguro indique fundamentos do pedido de novos elementos, para avaliagao da proposta
ou taxagéo do risco, quando o Segurado for Pessoa Juridica.

8.8. No caso de solicitagdo de documentos complementares, para analise e aceitagdo do risco ou da alteragéo
proposta, o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega
da documentacao.

8.9. Nao havendo pagamento de prémio quando do protocolo da proposta, o inicio de vigéncia da cobertura
devera coincidir com a data da aceitagdo da proposta ou com data distinta desde que expressamente acordada
entre as partes.

8.10. A Porto Seguro, neste caso, emitira manifestacdo formal para tal aceitagéo. A data inicialmente informada
pelo corretor de seguros na proposta, ndo corresponde a prévia aceitagao da seguradora.

8.11. Nos casos em que a proposta de seguro tenha sido recepcionada com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir da data de recepgéo da proposta pela
Porto Seguro.

8.12. Se a proposta de seguro tiver sido recebida com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou
total do prémio e for recusada dentro dos prazos previstos, a cobertura vigorara por mais dois dias Uteis, contados
a partir da data da formalizagéo da recusa.

8.13. No caso de néo aceitagéo, a proposta de seguro sera devolvida juntamente com carta informando o motivo
da recusa.

Caso ja tenha havido pagamento de prémio, os valores pagos serao devolvidos, atualizados a partir da data da
formalizagdo da recusa até a data da efetiva restituicao pela Porto Seguro, pelo indice IPCA/IBGE.
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8.14. O valor do adiantamento é devido no momento da formalizagdo da recusa, devendo ser restituido ao
proponente, no prazo maximo de 10 dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro- rata temporis”
correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

8.15. Caso n&o ocorra a devolugao do prémio no prazo previsto, seré aplicado juros de mora de 12% ao ano, a
partir do 11° dia, sem prejuizo da sua atualizag&o.

8.16 A atualizacdo sera efetuada com base na variagdo apurado entre o Ultimo indice publicado antes da data
de exigibilidade da obrigagdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva
liquidagao.

8.17. Os dados do item Questionario, devem ser preenchidos com as informagdes verdadeiras sobre a situagéo
do objeto do seguro durante toda a vigéncia da apdlice. Se na ocorréncia de sinistro for apurado que as
informagdes prestadas pelo cliente, seu representante legal ou pelo Corretor de Seguros, no item Questionario
nao corresponderem as declaragdes verdadeiras e completas ou caracterizem omissao de circunstancias que
possam influir na aceitagdo da proposta ou no calculo do prémio, o cliente PERDERA O DIREITO A
INDENIZAGAO, conforme disposto na clausula de “PERDA DE DIREITOS”.

8.18. No caso de extin¢ao do indice pactuado, havera substituicdo automatica para aplicagéo do indice IPC/FIPE.

8.19. Arenovacao deste seguro ndo é automatica. Portanto, caso haja intengéo de renovar o seguro, € necessario
apresentacdo de nova proposta de seguro. Em caso de ndo aceitagdo da renovagdo o segurado sera
comunicado 30 (trinta) dias antes do fim da vigéncia do seguro.

8.20.Este seguro permanecera em vigor pelo prazo estipulado na apélice ou nos endossos e terao inicio e termino
de vigéncia as 24 horas das datas indicadas para tal fim, cuja vigéncia se inicia desde as vinte e quatro horas do
dia em que a proposta de seguro for protocolizada na Porto Seguro. Quaisquer modificagfes introduzidas na
apdlice vigoraréo das 24 (vinte e quatro) horas do dia do endosso até o término da vigéncia do seguro, salvo
acordo entre as partes.

9. CONCORRENCIA DE APOLICES

9.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre 0 mesmo bem e contra os
mesmos riscos, devera comunicar sua inten¢do, previamente, por escrito, a todas as sociedades Seguradoras
envolvidas, sob pena de perda de direito.

9.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja
indenizacao esteja sujeita as disposigdes deste contrato, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia de danos a terceiros,
com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) Valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta Ultima hipétese com a anuéncia expressa das sociedades Seguradoras envolvidas.

9.3 De maneira anéloga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento, comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia do
sinistro;

b) Valor referente aos danos materiais, comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na tentativa
de minorar o dano ou salvar a coisa;

¢) Danos sofridos pelos bens segurados.

9.4 A indenizagdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a cobertura considerada.

9.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s mesmos
interesses contra 0s mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades
Seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposigdes:
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9.5.1 A indenizagao individual de cada cobertura sera calculada como se o respectivo contrato fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatdrias do segurado, limite maximo
de indenizacdo da cobertura e clausulas de rateio;

9.5.2 A “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura sera calculada na forma indicada a seguir:

a) Se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizacao individual
de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagéo individual ajustada.

Para efeito deste recélculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que nao apresentem
concorréncia com outras apdlices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites
maximos de indenizagdo. O valor restante do limite maximo de garantia da apolice sera distribuido entre as
coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos de indenizagao destas coberturas;

b) Caso contrario, a “indenizagéo individual ajustada” sera a indenizagao individual, calculada de acordo com o
subitem 9.5.1 deste artigo.

9.5.3 Sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com item 9.5.2 alineas b);

9.5.4 Se a quantia a que se refere ao item 9.5.3 for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente,
cada Sociedade Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagao individual ajustada, assumindo
0 segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

9.5.5 Se a quantia estabelecida no item 9.5.3 for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
Sociedade Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razdo entre a
respectiva indenizagao individual ajustada e a quantia estabelecida naquele item.

9.6 A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma proporgdo da cota de participagdo de cada
Sociedade Seguradora na indenizagdo paga.

9.7 Salvo disposi¢do em contrario, a Sociedade Seguradora que tiver participado com a maior parte da
indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta
negociagdo, as demais participantes.

10. ATUALIZAGAO DE VALORES

10.1. Os valores devidos em caso de cancelamento da apélice seréo atualizados monetariamente, sendo a data
de obrigagao de restituicéo a data de recebimento da solicitagdo de cancelamento do segurado ou a data do
efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da seguradora.

10.2. No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora, este sera atualizado monetariamente, sendo
a data de obrigacéo de restitui¢do a data de recebimento do respectivo prémio.

10.3. Para os casos de pagamento da indenizag¢do ou devolugdo do prémio quando da recusa da proposta de
seguro, 0 nao-pagamento do valor devido dentro do prazo estipulado, respeitando-se a faculdade de suspensao
da respectiva contagem, quando for o caso, acarretara: a) atualizagdo monetéria, sendo a data de obrigagéo de
pagamento e/ou restituicdo a data da ocorréncia do sinistro ou a data de formalizagéo da recusa; e b) incidéncia
de juros moratdrios de 12% a.a. (doze por cento ao ano), calculados pro rata temporis e contados a partir do
primeiro dia apds o término do prazo fixado.

10.4. O indice utilizado para atualizagio monetaria sera o IPCA/IBGE (indice de Pregos ao Consumidor Amplo
da Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) ou o indice que vier a substitui-lo, sendo calculado
com base na variagao positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de obriga¢do de pagamento
ou restituicao e aquele publicado imediatamente antes da data de sua efetiva liquidagéo.
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11. PAGAMENTO DO PREMIO
11.1. FORMAS DE PAGAMENTO

11.1.1. Este seguro é estruturado com pagamento em prémio Unico, a serpago pelo segurado ou seu
representante, a vista ou em prestagdes mensais, optando por uma das formas de pagamento previstas na
proposta, hipotese em que, a depender da quantidade de parcelas, podera incidir juros.

11.1.2. O prazo limite para pagamento do prémio é a data de vencimento escolhida pelo segurado ou estipulada
no documento de cobranca, de acordo com a opgao escolhida. Se esta data cair no dia em que ndo houver
expediente bancario, 0 pagamento podera ser realizado no dia util subsequente.

11.1.3. Havendo contratagao do seguro através de Representante de Seguro, cabera a ele o repasse do prémio
cobrado.

11.2. FALTA DE PAGAMENTO DE PREMIO/INADIMPLENCIA

11.2.1. A falta de pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela nas datas indicadas implicara no
cancelamento integral do seguro.

11.2.2. Com relagdo as demais parcelas subsequentes a primeira, em caso de inadimpléncia, o seguro tera sua
vigéncia ajustada/reduzida, considerando o prémio ja pago aplicado na Tabela de Prazo Curto abaixo:

TABELA DE PRAZO CURTO

Relagao a ser aplicada sobre a vigéncia

- < : % Do Prémio
original para obtengao de prazo em dias

15/365 13
30/365 20
45/365 27
60/365 30
751365 37
90/365 40
105/365 46
120/365 50
135/365 56
150/365 60
165/365 66
180/365 70
195/365 76
210/365 75

3383.16.01_CG Cartéo Protegido PSCGPRC 08_2021 38



PORTO =
SEGURO ==

CNPJ 61.198.164/0001-60

225/365 78
240/365 80
255/365 73
270/365 85
285/365 88
300/365 90
315/365 93
330/365 95
345/365 98
365/365 100

11. 2.3. Para prazos nao previstos na tabela acima, devera ser utilizado percentual imediatamente superior.

11.2.4. A seguradora informara ao segurado ou ao seu representante legal, por meio de comunicagéo escrita, 0
novo prazo de vigéncia que foi ajustado em razéo da aplicagéo da tabela acima.

11.2.5. O segurado podera reativar a apdlice pelo periodo inicialmente contratado, desde que retome o
pagamento do prémio devido, dentro do prazo estabelecido no item anterior, acrescido dos juros de mora,
previstos na proposta de seguro.

11.2.6. Encerrado o prazo ajustado na tabela, sem que tenha sido restabelecimento o pagamento do
prémio, a apdlice sera cancelada. A seguradora informara ao segurado ou ao seu representante legal, por
meio de comunicagao prévia, sobre o eventual cancelamento do seguro.

11.2.7.0 boleto de cobranga sera encaminhado diretamente ao segurado, ou ao seu representante ou,
ainda, por expressa solicitagao de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias uteis, em relagao a data do respectivo vencimento.

11.2.8. Na ocorréncia de perda total doravante o periodo em que o segurado, beneficiado pelo prazo de
vigéncia concedido conforme a Tabela de Prazo Curto esteve em mora, a Porto Seguro cobrara as
parcelas vencidas e vincendas e os juros, incidentes sobre as primeiras;

11.3. OUTRAS DISPOSICOES

11.3.1. Quando a forma de pagamento for através do Cartdo Porto Seguro, se a fatura ndo for paga,
o0 prémio podera ser pago por boleto, desde que a apdlice ainda esteja vigente, respeitando o prazo de cobertura
concedido pela Tabela de Prazo Curto.

11.3.2. Caso o segurado antecipe o pagamento do prémio parcelado, total ou parcialmente, sera efetuada a
reducao proporcional dos juros.

11.3.3. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela do prémio,
sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizagdo nao ficara prejudicado, mas ficara condicionado
ao pagamento do prémio em aberto.

11.3.4. Quando o pagamento da indenizag&o acarretar o cancelamento do seguro, as parcelas a vencer poderéo
ser deduzidas do valor da indenizagao, excluidos os juros do parcelamento.

11.3.5. Fica proibido o cancelamento do seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante financiamento
obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que o segurado deixar de pagar o financiamento.
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11.3.6 Endossos realizados nos 30 (trinta) dias anteriores ao término de vigéncia da apélice ou certificado
do seguro deverao ser pagos obrigatoriamente a vista.

12. OBRIGAGOES GERAIS DO SEGURADO
12.1 O Segurado se obriga:

a) Comunicar a Porto Seguro, tdo logo tome conhecimento, sobre a ocorréncia de sinistro através dos canais de
atendimento disponiveis ou de seu corretor, informando detalhadamente o ocorrido com informagdes que possam
contribuir para a anélise do sinistro;

b) Comunicar imediatamente a Porto Seguro o recebimento de qualquer citagéo, carta ou documento, judicial,
extrajudicial ou ainda de natureza administrativa que receber e que se relacione com um possivel sinistro coberto
por este contrato;

¢) Registrar a ocorréncia do sinistro junto as autoridades competentes se for o caso;
d) Fornecera Porto Seguro todas as informagdes sobre as circunstancias relacionadas ao evento;

e) tomar todas as providéncias consideradas inadiaveis e ao seu alcance, para tentar evitar e/ou minorar os
danos causados a terceiros;

f) Em caso de sinistro, a dar assisténcia a Porto Seguro, a fazer o que |he for possivel e permitir a pratica de todo
e qualquer ato licito necessario, ou considerado indispensavel por aquela, com a finalidade de sustar, remediar
ou sanar falhas ou inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa vontade para a solugao correta dos
litigios; e para 0 bom andamento do contrato de seguro firmado entre as partes;

g) A dar ciéncia, a Porto Seguro, da contratagdo, cancelamento ou rescisdo de qualquer outro seguro que
contemple coberturas idénticas aquelas previstas neste contrato; e

h) preservar todos os bens atingidos pelo sinistro e passiveis de reaproveitamento, pois depois de indenizados,
passam automaticamente a propriedade da seguradora;

i) conservar todos os indicios e vestigios deixados no local e nos bens segurados, enquanto for necessario para
constatacdo e apuragéo da seguradora;

j) Apresentar todas as provas da ocorréncia do sinistro, da existéncia e quantidade dos bens ou valores além dos
livros ou registros comerciais exigidos por Lei, bem como toda a documentacdo exigivel e indispensavel a
comprovagao dos prejuizos.

k) Nao iniciar a reparacdo dos danos nem realizar acordo com os terceiros prejudicados sem a prévia
concordancia da seguradora.

) Liberar acesso ao local do risco para inspegéo, no prazo estabelecido pela seguradora, nas situagdes em que
a seguradora considerar necessario, sob pena de cancelamento do seguro.

m) Tendo ocorrido evento que na avaliagéo do Segurado, poderé resultar em reivindicagao da garantia, prestara
0 mesmo a Seguradora, todas as informagdes e 0s esclarecimentos necessarios para a determinagéo da causa,
natureza e extensdo dos danos causados

n) zelar e a manter em bom estado de conservacgéo, seguranga e funcionamento dos bens de sua propriedade e
posse, relacionados com a garantia contratada, capazes de causar danos a terceiros, comunicando a Porto
Seguro, por escrito, qualquer alteragdo que venham a sofrer os referidos bens, correréo por conta exclusiva do
Segurado as despesas necessarias ao cumprimento dessas medidas;

13. SINISTROS

13.1. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

13.1.1. Toda e qualquer comunicagao relacionada a Sinistros devera ser feita por escrito a Seguradora tao logo
0 Segurado receba ou tenha ciéncia, pela primeira vez, de qualquer citagdo, carta, notificagdo judicial ou
extrajudicial, ou documento recebido, que seja relacionado com qualquer Sinistro nos termos desta apdlice.
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13.1.2. Seréa considerada como data do aviso de sinistro a data do protocolo recebimento na Seguradora ou a
data do envio por meio eletrénico.

13.1.3.0 Segurado, seus dirigentes, administradores e representantes legais ndo estdo autorizados a
reconhecer qualquer responsabilidade, formalizar qualquer acordo, judicial ou extrajudicial, ou assumir
qualquer culpa em relagdo a um Sinistro sem ter obtido o consentimento prévio e expresso da
Seguradora, sob pena de PERDA DO DIREITO A INDENIZAGAO.

13.1.4.A Seguradora, observados os termos e Condigbes desta Apdlice, incluindo o Limite Maximo de Garantia
ou Limite M&ximo de Indenizagao previstos na Especificagdo e o valor da Franquia e/ou Participagao Obrigatria
do Segurado (POS), adiantara ao Segurado os Custos de Defesa na medida em que estes se tornem devidos no
curso de qualquer processo judicial decorrentes de um Sinistro.

13.1.5. Se o0 dano a terceiro tiver por fato gerador um evento continuo, repetido e ininterrupto, e ndo havendo
concordancia entre 0 Segurado e a Seguradora sobre o dia em que 0 mesmo ocorreu, fica estabelecido que:

a) o dano corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela primeira vez, o reclamante tiver
consultado médico especializado a respeito daquele dano; e

b) o dano material sera considerado como ocorrido no dia em que a existéncia do mesmo ficou evidente para o
reclamante, ainda que a sua causa nao fosse conhecida.

13.2. REGULAGAO DE SINISTROS

13.2.1.0 Segurado devera apresentar a Seguradora DOCUMENTOS BASICOS, sem prejuizo de outros previstos
neste contrato e/ou na legislagdo de seguros em vigor, o qual devera ser detalhado, contendo no minimo os
seguintes dados:

a) Lugar, data, horario e descrigdo sumaria do Sinistro;

b) Natureza dos Danos alegados e suas possiveis consequéncias para 0 Segurado, com base em evidéncia
documental;

c) Qual(is) é(sé@o) o(s) Terceiro(s) prejudicado(s), pessoa fisica e/ou juridica;

d) A data em que o Segurado ficou ciente pela primeira vez dos fatos narrados no Aviso de Sinistro, bem como
uma breve descricdo da maneira como este Sinistro chegou ao seu conhecimento;

e) Copia da notificacdo, citagdo, intimagao judicial ou extrajudicial, a¢éo judicial proposta contra o Segurado;

f)  Registro oficial da ocorréncia (Boletim de Ocorréncia Policial e/ou equivalente) e, caso realizadas, as
pericias locais;

g) Os depoimentos de testemunhas, se houver;

13.2.1.1. Em caso de Danos Corporais:

a) Laudo do Instituto de Criminalistica / Laudo de Exame de Corpo Delito;

b) Certidao de Inquérito Policial;

¢) Laudo médico contendo diagnostico/progndstico de tratamento e alta;

d) Prontuério de atendimento médico no Hospital ou Pronto Atendimento;

e) Exames de imagens (raio x, tomografia, ressonéncia magnética, entre outros que tenham sido realizados);
f) Fotos da vitima ap6s o acidente, caso tenham sido feitas;

g) Encaminhamentos médicos para exames, consultas, fisioterapia, ou outro tratamento;

h) Relatério de paramédicos que tenham atuado no tratamento, tais como fisioterapeutas, fonoaudiélogos,
terapeutas ocupacionais, psicdlogos, entre outros;

i) Laudo do Médico do INSS que comprove a eventual perda ou redugao de capacidade laborativa e o percentual
dela.
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13.2.1.2. Em caso de Danos Materiais:
a) Relagéo dos bens danificados em decorréncia do Sinistro;
b) Apresentacéo de orgamentos e/ou comprovante de custo dos bens sinistrados;

c) Fotos do local sinistrado em numero suficientes para permitir a compreensao e constatagdo dos danos
materiais decorrentes do sinistro.

d) Laudo da Policia Técnica;
e) Laudo dos Bombeiros, caso tenha sido confeccionado;

f) Laudos periciais de bens danificados no sinistro cuja complexidade demande a realiza¢do de avaliagdo por
especialista;

g) Avaliagéo técnica do valor dos bens danificados no estado em que se encontrem ap6s o sinistro;

h) Relatério detalhado de eventuais Prejuizos Financeiros sofridos pelo Terceiro prejudicado, com o devido
suporte documental.

i) Comprovantes das quantias devidas e/ou despendidas ao tentar evitar e/ou minorar os danos, quando tais
acodes tiverem sido empreendidas.

13.2.2. Além dos documentos basicos mencionados nos subitens acima, a Seguradora se reserva no direito de
solicitar outros que julgue relevante para a analise do Sinistro, de acordo com o evento ocorrido e descrito no
Aviso de Sinistro.

13.2.3. A Seguradora podera ainda exigir atestados ou certiddes das autoridades legais competentes, inclusive
copia de certiddo de abertura de inquérito, bem como o resultado de inquéritos, processos ou procedimentos
instaurados, relativamente aos Danos que resultaram no Sinistro.

13.2.4. Caso a documentagéo basica inicialmente fornecida pelo Segurado seja suficiente para a regulagéo do
Sinistro e havendo cobertura, a Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias contados a partir do cumprimento de
todas as exigéncias por parte do segurado e entrega de todos os documentos solicitados para efetuar o
pagamento da Indenizagao, em moeda nacional.

13.2.5. Caso a documentagéo basica inicialmente fornecida pelo Segurado seja suficiente para a regulagdo do
Sinistro e havendo cobertura, a Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias contados a partir do cumprimento de
todas as exigéncias por parte do segurado e entrega de todos os documentos solicitados para efetuar o
pagamento da Indenizagdo, em moeda nacional.

13.2.5.1.A contagem do prazo para pagamento da Indenizagdo seré suspensa caso sejam necessarios novos
documentos para a regulagdo do Sinistro, conforme acima mencionado, em caso de ddvida fundada e justificavel
da Seguradora.

13.2.5.2.A Seguradora podera, no caso de duvidas fundamentadas, solicitar outros documentos que se fagam
necessarios a regulacao e a liquidagéo do sinistro, e, também, na auséncia de comprovantes das despesas
efetuadas, pelo Segurado, durante as agdes emergenciais empreendidas para tentar evitar e/ou minorar 0s
danos, realizar vistoria e/ou pericia técnica para confirma-las.

13.2.5.3.0 prazo voltara a correr a partir do primeiro dia Util apos a entrega dos documentos complementares
exigidos.

13.2.5.4.0 ndo pagamento da indenizagdo no prazo previsto implicara na aplicacéo de juros de mora de 12% ao
ano, a partir do 31° dia, sem prejuizo da sua atualizacdo, que sera efetuada com base na variacdo positiva
apurada entre o Ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obriga¢do pecuniaria e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagao.

13.2.5.5. No caso de extingdo do indice pactuado havera substituicdo automatica para aplicacdo do indice
IPC/FIPE.

13.2.5.6.0 pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéria e juros moratérios serdo calculados
independente de notificagdo ou interpelagdo judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores do
contrato.
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13.2.5.7. Caso seja apurado que a indenizag¢do ndo é devida, o segurado e seu corretor serdo comunicados
formalmente da recusa com a justificativa dentro do prazo previsto no item 13.2.5.

13.2.5.8.A seguradora poderéa propor ao segurado meios alternativos de solugéo de conflitos, como a conciliagao
e a mediagéo, nao representando, de forma alguma, impedimento ao acesso a justica.

13.3. LIQUIDAGAO DE SINISTROS

13.3.1. Para determinagéo dos valores dos prejuizos e indenizagdes cobertas, de acordo com os termos da
clausula 3 — Objetivo do Seguro, serdo adotados os seguintes critérios:

a) apurada a Responsabilidade Civil do Segurado pela ocorréncia do dano por meio de decisao judicial transitada
em julgado, a Seguradora efetuaréd o pagamento da Indenizag¢do ou o reembolso correspondente as quantias
cobertas, que o Segurado tenha sido obrigado a pagar, observando, conforme o caso, o Limite Maximo de
Garantia ou Limite Maximo de Indenizagdo previstos na apodlice e o valor da Franquia e/ou Participagéo
Obrigatoria do Segurado (POS).

b) serdo reembolsados os custos de defesa, mediante apresentacdo do contrato de honorérios e dos
comprovantes do pagamento das custas judiciais e eventuais honorarios periciais;

c) Para fins de acordo extrajudicial com anuéncia da seguradora e/ou indenizagéo direto ao terceiro prejudicado,
serdo levados em consideragdo os critérios definidos no item “Critérios para regulagdo de sinistro —
pagamento direto ao terceiro ou acordo extrajudicial com anuéncia da seguradora”.

13.3.2.Na hipétese de o Segurado recusar acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro
prejudicado, fica desde ja estipulado que a seguradora nao respondera por quantias que excedam aquela
pela qual o sinistro seria liquidado com base naquele entendimento.

13.3.3. Se houver condenac&o, devida pelo Segurado, compreendendo pagamento em dinheiro e prestacdo de
renda ou penséo, a Seguradora pagara preferencialmente o primeiro.

13.3.4.Este Contrato de Seguro pode admitir, para fins de Indenizacdo, mediante acordo entre as partes, as
hipdteses de pagamento em dinheiro, reposi¢do ou reparo da coisa. Na impossibilidade de reposigéo da coisa, a
época da liquidagao, a indenizagéo devida sera paga em dinheiro.

13.3.5. Critérios para regulagao de sinistro — pagamento direto ao terceiro ou acordo extrajudicial com
anuéncia da seguradora:

a) Para determinacéo dos prejuizos indenizaveis a Seguradora tomara por base 0s seguintes critérios:

Mercadorias e matérias-primas: no caso de mercadorias e matérias-primas, tomara como base o custo de
reposicao ao prego corrente, no dia e local do sinistro, tendo em conta o género de negédcio do segurado.

Edificios/prédio: o valor de reconstrucéo e/ou reparo sera realizado com base em orcamentos para reconstrugéo
do imével. E sera utilizado como parametro os indices de mercado, seguindo a Tabela de Composigao de Pregos
para Orcamentos (TCPO), publicado pela revista PINI e/ou auxilio de perito.

Maquinas, equipamentos, méveis, utensilios, instalagdes, e demais objetos: quando tratar-se de perda total,
a Porto Seguro utilizara o Método Comparativo Direto de Dados de Mercado quando houver mercado para o
bem usado, tomando por base o custo de reposicao disponivel no mercado, através de or¢camentos realizados
pela seguradora em sites de lojas oficias e/ou auxilio de peritos.

Caso nao exista mercado para o bem usado, sera aplicado sobre o valor de novo os métodos de Ross — Heidecke
para equipamentos que tenham a comprovagéo da realizagdo de manutengao preventiva ou método da Linha
Reta para as demais maquinas e/ou objetos que ndo contenham este tipo de manutencao.

Ocorrera Perda Total quando o custo da reparagao ou recuperagdo do bem sinistrado atingir ou ultrapassar 75%
(setenta e cinco por cento) do seu valor atual.

Exclusivamente nos casos de danos parciais, ou seja, aqueles em que nao ficar caracterizada a perda total do
bem sinistrado, conforme definido no subitem acima, sera indenizavel o total dos prejuizos correspondentes aos
custos de material, pegas e mao-de-obra, bem como as despesas de ida e volta da oficina para reparagédo dos
danos
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sofridos. O eventual valor atribuido aos remanescentes substituidos devera ser deduzido dos prejuizos.

Veiculo de terceiros: A seguradora indenizara o proprietario legal do veiculo sinistrado, mediante acordo entre
as partes, optando por uma das seguintes formas:

Indenizagao parcial:

a) reparo do veiculo. Os servigos poderao ser diretamente faturados em nome da oficina, a critério da seguradora,
desde que respeitadas as condi¢des do orgamento pré-aprovado.

b) reembolso do valor pago a oficina.
C) pagamento em espécie.

A indenizacao prevista nos moldes acima devera corresponder ao valor constante do orgamento previamente
aprovado pela seguradora, contemplando todos os danos decorrentes do sinistro, descontando a P.O.S. As
pecas avariadas que necessitem de substituicdo deverao ser substituidas por outras de reposi¢ao genuinas ou
originais ndo genuinas, de mesma especificagao técnica do fabricante, nos termos do Cédigo de Defesa do
Consumidor. A seguradora ndo respondera pelo atraso na reparagao do veiculo ou quaisquer perdas e danos
decorrentes da falta de pegas no mercado, uma vez que a disponibilidade destas é de responsabilidade do
fabricante.

Indenizag&o integral: pagamento em dinheiro;
A indenizagao somente sera paga se o veiculo:

a) estiver livre de dividas, inclusive estadias, penhoras, 6nus, gravames, contestagdes ou restricdes de qualquer
natureza;
b) apresentar documentos ou registros auténticos e regulares;

c) estiver com a documentagao regularizada e com os documentos definitivos de liberagdo da alfandega, se
importado.

Valor da indenizagao: Ocorrendo a indenizag&o integral do veiculo com seguro especifico, decorrente de sinistro
coberto por este seguro, tal indenizagédo correspondera ao valor da tabela FIPE (https://veiculos.fipe.org.br/),
vigente na data da liquidag&o do sinistro. Para terceiros que ndo possuam seguro especifico e 0 bem n&o constar
na tabela FIPE sera indenizado pelo valor médio de mercado apurado na data da ocorréncia do sinistro.
Comprovada a indenizagao integral por sinistro de coliséo ou por roubo ou furto, de veiculo adquirido com isengao
do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI) e/ou Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos
(ICMS), com a consequente baixa junto ao Departamento de Trénsito competente, ndo ha a exigéncia do
pagamento do IPI e/ou ICMS dispensado na aquisicdo, em decorréncia do recebimento de seguro, com a
assuncao, pela empresa seguradora, dos direitos relativos ao veiculo.

Veiculos alienados fiduciariamente: A indenizagdo sera paga diretamente ao proprietario apos a comprovagao
do pagamento e da baixa da divida.

A seguradora podera pagar o financiamento - até o limite méximo de indenizagéo - diretamente a institui¢éo
financeira, mediante autorizagao do proprietario, o qual podera receber o saldo remanescente.

b) Demais Danos Materiais -Indenizagao pelos danos causados a bens do terceiro, que, sera feita em moeda
corrente, mediante apresentacdo de orgamento de reposi¢do dos bens e apuragao em vistoria e/ou laudo técnico.

c) Danos Corporais: Em caso de morte, para fins Unicos de acordo extrajudicial, o calculo da indenizagao sera
feito tomando-se por base a idade, a sobrevida e o rendimento da vitima, bem como a participacéo financeira da
vitima na manutengéo de seus dependentes econdmicos na data do evento, devendo ser descontado um tergo
a titulo de despesas pessoais. Caso nao haja comprovagéo de renda, sera utilizado como base o valor do salario
minimo vigente na data da indenizagéo.

d) Em caso de invalidez: Caso ocorra a invalidez permanente de um ou mais terceiros, a perda ou impoténcia
funcional definitiva — total ou parcial — de um membro ou érgao, em razdo de acidente, a seguradora indenizara
a vitima conforme a Tabela para Célculo de Indenizagéo de Invalidez Permanente, a ser aplicada sobre o valor
apurado de indenizagéo, que tomara por base o rendimento e a idade da vitima. Nessa hipotese, é preciso que
ainvalidez seja definitiva e o tratamento médico seja concluido.
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13.3.5.1. Nos casos néo discriminados na Tabela para Célculo de Indenizagdo de Invalidez Permanente, a
indenizacdo sera calculada conforme a diminuicdo permanente de capacidade fisica da vitima,
independentemente da sua profissao.

13.3.5.2. Se um mesmo acidente causar invalidez de mais de um membro ou 6rgéo, esta sera estabelecida
somando-se as percentagens previstas na Tabela para Célculo de Indenizagéo de Invalidez Permanente. Nesse
caso, a soma desses percentuais sera limitada a 100% de invalidez. Da mesma forma, se um mesmo acidente
causar uma ou mais lesdes no mesmo membro ou 6rgao, a soma das percentagens previstas ndo podera exceder
a indenizacao prevista para sua perda total.

Em caso de perda ou maior redu¢do de um membro ou 6rgao ja comprometido antes do acidente, a invalidez
sera estabelecida deduzindo-se o percentual de invalidez preexistente.

A invalidez permanente total ou parcial sera constatada com base em documentos médicos (resultado de
exames, prontudrio do primeiro atendimento, relatorios médicos, entre outros). Se for necessario, a seguradora
podera solicitar uma pericia médica.

Em caso de divergéncias relativas a causa, natureza, extens@o das lesdes e a avaliagdo da incapacidade
referente ao terceiro, em até 15 dias corridos, a contar da data da contestacéo da divergéncia, a seguradora
devera propor, por meio de correspondéncia escrita, a constituicao de junta médica, formada por trés membros:
um nomeado pela seguradora; outro, pela vitima; e um terceiro (desempatador), pelos dois nomeados. Cada
uma das partes pagara os honorarios do médico que designar. A vitima e a seguradora pagaréo, em partes
iguais, os honorarios do terceiro médico. O prazo para a constitui¢do da junta médica sera de até 15 dias corridos,
a contar da data da indicagdo do membro nomeado pela vitima.

Se, depois de pagar a indenizagéo por invalidez permanente por acidente, verificar-se a morte da vitima em
consequéncia do mesmo acidente, a importancia ja paga por invalidez permanente deve ser deduzida do valor a
indenizar pela morte.

A aposentadoria por invalidez concedida por instituigdes oficiais de previdéncia ou similares nao caracteriza por
si s0 0 estado de invalidez permanente.

TABELA PARA CALCULO DA INDENIZAGAO DE INVALIDEZ PERMANENTE

PERMANENTE DISCRIMINAGAO RENDINENTO
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os bragos 100
Perda total do uso de ambas as pernas 100
TOTAL Perda total do uso de ambas as méos 100
Perda total do uso de um brago e uma perna 100
Perda total do uso de uma das méaos e de um dos pés 100
Perda total do uso de ambos 0s pés 100
Alienag&o total mental incuravel 100
Perda total da vis&o de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o segurado ja n&o tiver a outra vista 70
PARCIAL Surdez total incurével de ambos os ouvidos 40
DIVERSAS Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
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PERMANENTE DISCRIMNAGAO RENDIMENTO
Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da coluna vertebral 25
Perda total do uso de um dos bragos 70
Perda total do uso de uma das méos 60
Fratura ndo consolidada de um dos ulmeros 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio-ulnares 30
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
PARCIAL
MEMBROS Anquilose total de um dos punhos 20
SUPERIORES Perda total do uso de um dos polegares, inclusive o metacarpiano 18
Perda total do uso da falange distal do polegar 9
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda total do uso de um dos dedos minimos 12
Perda total do uso de um dos dedos médios ou de um dos anulares 9
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar
indenizacdo equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo
Perda total do uso de uma perna 70
Perda total do uso de um dos pés 20
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de uma das pernas 25
Fratura ndo consolidada da rétula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
PARCIAL Anquilose total de um quadril 20
MEMBROS  Perda parcial de um dos pés, isto &, perda dg todos os dedos e de uma 05
INFERIORES parte do mesmo pé
Amputacao do primeiro dedo 10
Amputacéo de qualquer outro dedo 3
Perda total do uso de uma falange do 1° dedo, indenizagao equivalente a
Y2, e dos demais dedos, equivalente a 1/3 do respectivo dedo.

Encurtamento de uma das pernas:
de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
de 4 (quatro) centimetros 10
de 3 (trés) centimetros 6

menos de 3 (trés) centimetros

sem indenizagao
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14. PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Em cada sinistro indenizavel, parcial ou total, ocorrido nas coberturas contratadas, o segurado tera uma
Participagao Obrigatéria, de acordo com o estabelecido na especificagao da apdlice.

A Seguradora indenizara o valor que exceder a Participagdo Obrigatoria do Segurado.

15. PERDA DE DIREITOS
15.1 Além das hipéteses previstas em lei, a seguradora isenta-se de qualquer obrigacao se:

15.1.1.0 segurado, seu representante legal, o beneficiario ou seu corretor, fizerem declaragoes
incompletas ou incorretas ou silenciar e/ou omitirem de ma-fé circunstancias que possam influir na
aceitagao do seguro, na analise do risco ou no valor do prémio. Nessa hipétese, ficara prejudicado o
direito a indenizagao, o seguro sera cancelado e o segurado ficara obrigado a pagar o prémio vencido.

15.1.2. O segurado, seu representante legal, o beneficiario ou corretor fizer declaragdes incorretas e/ou
incompletas ou silenciar e/ou omitir circunstancias que possam influenciar na aceitagcao do seguro, na
analise do risco ou no valor do prémio e se ndo resultar de ma-fé do segurado, a seguradora devera:

15.1.2.1. Na hipotese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo
decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel e/ou restringir termos e condigoes da cobertura contratada.

15.1.2.2. Na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) apds o pagamento da indenizagao, cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido, acrescido da diferenga cabivel; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzi-la do valor a ser
indenizado e/ou restringir termos e condigdes da cobertura contratada.

15.1.2.3. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com indenizagdo integral, apés o pagamento da
indenizagao, cancelar o seguro podendo deduzir, do seu valor a ser indenizado, a diferenca de prémio
cabivel.

15.2. O Segurado ou seu representante legal nao observar ou descumprir quaisquer das obrigagoes
previstas nas condigoes gerais e/ou especiais deste seguro;

15.3. Nao tiver sido comunicado a seguradora a ocorréncia de sinistro, tdo logo tome conhecimento, e
ndo tenham sido adotadas as providéncias imediatas para minimizar as consequéncias;

15.4. Nao tiver sido comunicado, por escrito, a seguradora a pretensao de obter, em outra companhia,
novo seguro para 0 mesmo interesse e risco;

15.5. O segurado, seu representante ou o beneficiario procurar obter beneficios ilicitos deste seguro;

15.6. O segurado, seu representante ou o beneficiario agravar as circunstancias do sinistro, fizer
declaragdes inexatas ou omitir quaisquer informagdes, visando obter o pagamento de indenizagao
indevida ou maior que a devida;

15.7. O segurado nao autorizar a entrada no local de risco ou nao apresentar os bens, objetos do seguro,
para inspec¢ao, no prazo estabelecido pela Seguradora, sempre que a Seguradora considerar necessario;

15.8. O segurado, seu representante ou o beneficiario providenciar o conserto ou descarte dos bens
sinistrados a revelia da Seguradora, impossibilitando a caracterizagao do evento e a constatacao dos
danos;

15.9.0 segurado ou seu representante nao comunicar imediatamente a seguradora, logo que saiba, fato
que agrave o risco, se ficar comprovado que o silenciou de ma-fé ou nao comunicar imediatamente a
seguradora, qualquer alteragao ocorrida durante a vigéncia que implique em modificagdo neste seguro
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e/ou pagamento adicional de prémio. Apdés a comunicagao, a seguradora informara ao segurado, no prazo
de 15 dias — contados da data do recebimento do aviso de agravamento do risco —, a decisao de cancelar
o contrato ou, conforme acordo entre as partes, de restringir a cobertura contratada. O cancelamento do
contrato so6 sera eficaz 30 (trinta) dias apés a notificagao, devendo ser restituida a diferenga do prémio,
calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer. Na hipétese de continuidade do contrato, a Porto
Seguro podera cobrar a diferenga de prémio cabivel;

15.10. for constatado enquadramento em desacordo com os critérios mencionados nestas Condigoes
Gerais;

15.11. For verificada a simulagao de sinistro ou se ocorrer fraude ou tentativa de fraude;

15.12. Dificultar qualquer exame ou diligéncia, necessarios para a ressalva de direitos em relagao a
terceiros, ou para a avaliagao de danos, em caso de sinistro;

15.13. Nao observar as determinagoes das autoridades competentes, no que se refere as medidas de
seguranga e prevengdo de acidentes, especialmente, porém nado exclusivamente, todas aquelas
destacadas nas Condigoes Especiais.

15.14. Nao comunicar imediatamente a seguradora a existéncia da reclamagao ou agao judicial movida
por terceiros que envolva os riscos cobertos pela apdlice; podendo a seguradora intervir na agao na
qualidade de assisténcia.

15.15. Reconhecer sua responsabilidade, confessar a agao, realizar acordo ou indenizar o terceiro
diretamente - sem anuéncia expressa da seguradora

15.16. Deixar de comparecer as audiéncias designadas, nao elaborar sua defesa nos prazos previstos em
lei e/ou ndo estiver devidamente representado no processo judicial (revelia);

15.17. Nao apresentar o contrato de honorarios advocaticios firmado, datado e assinado a época da
contratagao.

15.18. CASO A SEGURADORA TENHA CONHECIMENTO, POSTERIOR AO PAGAMENTO DA
INDENIZACAO, DE QUAISQUER DAS SITUACOES PREVISTAS NA CLAUSULA DE PERDA DE DIREITO,
PODERA COBRAR DO SEGURADO O VALOR PAGO INDEVIDAMENTE, MEDIANTE REPETICAO DE
INDEBITO.

16. DEFESA EM AGAO JUDICIAL CIVEL

16.1 O segurado devera informar imediatamente a seguradora sobre reclamagao ou agao judicial civel movida
por terceiro(s) em razéo de algum dos riscos cobertos na garantia de Responsabilidade Civil, e remeter copia da
documentagéo do processo juntamente com o contrato de honorarios do advogado nomeado para sua defesa. A
qualquer momento, a Seguradora podera solicitar ao segurado que apresente o contrato de honorarios de
advogado, datado e assinado, com firma reconhecida a época da contratagdo, sob pena de Perda de Direito a
indenizagao.

16.1.1. Estardo cobertos, além da condenagdo em decisdo civel ou acordo realizado com anuéncia da
seguradora, o reembolso das custas processuais (referentes aos pedidos cobertos) e dos honorarios
advocaticios, desde que o evento e o pedido do terceiro estejam devidamente amparados pelo presente seguro.
Havendo riscos nao cobertos, devera ser feita a alocagao justa e adequada dos custos de defesa, condenacdes
elou acordos.

16.2. Havendo interesse em realizar acordo, o Segurado deverad solicitar autorizagdo prévia e escrita a
Seguradora.

16.3. Havendo cobertura, a seguradora podera intervir na agdo na qualidade de assistente ou orientar a
denunciagéo a lide.

16.4. Em hipdtese alguma, a soma dos reembolsos das custas processuais, honorarios advocaticios e
condenagao ou acordo podera ultrapassar o limite maximo de indenizag&o da cobertura contratada.
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17. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

17.1. Paga a indenizagéo, o segurador sub-roga-se, nos limites do valor respectivo, nos direitos e agdes que
competirem ao segurado contra o autor do dano.

17.2. Salvo dolo, a sub-rogagdo nédo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

17.3. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extingua, em prejuizo do segurador, os direitos a que
se refere este artigo

18. RESCISAO, CANCELAMENTO DO SEGURO E DIREITO DE ARREPENDIMENTO
18.1 RESCISAO POR INICIATIVA DO SEGURADO

18.1.1. Este seguro podera ser cancelado/rescindido integralmente a qualquer tempo, mediante acordo entre as
partes, ficando a Seguradora isenta de qualquer responsabilidade;

18.1.2 A Seguradora retera, além das taxas/impostos pagos com a contratagdo, o prémio calculado de acordo
com a Tabela de Prazo Curto, da tarifa em vigor.

18.1.3 Para os dias néo previstos na Tabela de Prazo Curto, devera ser utilizado o percentual do item
imediatamente inferior para a retengdo do prémio devido. Esse percentual sera aplicado sobre o prémio liquido
da apdlice ou certificado de seguro.

18.1.3.1. Para os seguros com vigéncia diferente de um ano, o prazo em dias, previsto na Tabela de Prazo Curto,
sera adaptado proporcionalmente ao periodo contratado.

18.1.4 Os valores devidos a titulo de devolugdo do prémio, em razdo de rescisdo motivada pelo Segurado,
sujeitam-se a atualizagdo monetaria pelo IPCA/IBGE a partir da data da solicitagao.

18.1.5 Extinto o indice pactuado, havera substituicao automatica para aplicagéo do indice IPC/FIPE.

18.2 RESCISAO POR INICIATIVA DA SEGURADORA

18.2.1.Este contrato podera ser cancelado/rescindido integralmente ou parcialmente a qualquer tempo, por
iniciativa da seguradora, desde que obtida a concordancia do Segurado. Além das taxas/impostos pagos com a
contratagao, a seguradora retera do prémio recebido, a parte proporcional ao tempo decorrido.

18.2.2 A seguradora podera rescindir o contrato, a qualquer tempo e de forma imediata, quando constatar
qualquer omissdo ou inexatidao dos dados da proposta, da ficha de informagdes ou de quaisquer documentos
solicitados para fins de aceitagéo e/ou comprovagéo de prejuizos, resultantes de ma-fé, além de qualquer ato,
praticado pelo Segurado, seu corretor de seguros, beneficiario, ou representante legal, além de qualquer ato, que
tenha agravado o risco coberto pela apdlice ou certificado de seguro, hipétese em que ficara o segurado obrigado
ao pagamento do prémio vencido.

18.2.3 Na hipdtese de a inexatiddo ou omissdo nao derivar de ma-fé do segurado, beneficiario ou representante
legal, a seguradora podera rescindir o contrato de seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido, observado o disposto na clausula “PAGAMENTO DO PREMIO” e seus
subitens.

18.2.4 Os eventuais valores devidos a titulo de devolu¢do do prémio, em razdo de rescisé@o motivada pela
seguradora, sujeitam-se a atualizagdo monetaria pelo IPCA/IBGE a partir da data do efetivo cancelamento.

18.2.5 Na hipotese de extingdo do indice pactuado, havera substituicdo automatica para aplicagéo do indice
IPC/FIPE.

18.2.6 A ndo-devolugdo no prazo anteriormente previsto implicara a aplicacdo de juros de mora de 12% ao ano,
a partir do 11° dia util subsequente a data da emissao do cancelamento mencionada no endosso.

18.2.7. Na hipétese de cientificagdo do agravamento ou modificagéo do risco, realizada pelo segurado por meio
de comunicagao formal remetida a seguradora, a eventual rescisdo e o consequente cancelamento da apdlice
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ou certificado de seguro seréo efetivados em 30 (trinta) dias apds a notificagdo enviada ao segurado informando
sobre a decisdo da seguradora em resolver o contrato, ficando assim suspensa a cobertura securitaria.

18.2.8. A Porto Seguro podera também proceder a rescisdo do contrato quando tomar ciéncia do agravamento
ou da modificagao do risco por meio distinto da comunica¢do mencionada no item anterior, hipétese em que
devera obedecer ao prazo de 30 (trinta) dias apds enviar a notificagédo com a deciséo de resolugao do contrato.

18.3. CANCELAMENTO

As coberturas contratadas - previstas na apdlice ou certificado de seguro ou no aditamento a ela referente -
ficardo automaticamente canceladas, sem qualquer restituicdo de prémio, taxas e/ou impostos, quando:

a) a indenizagao, ou a soma das indenizagdes pagas, atingirem o Limite Maximo de Garantia;
b) as situagdes previstas na clausula "PERDA DE DIREITOS” ocorrerem;

c) danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparaveis ao dolo praticado pelo segurado,
terceiro/cliente pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro, quando segurado pessoa fisica.

d) danos causados por atos ilicitos dolosos ou culpa grave, praticados pelo segurado, terceiro/cliente, pelo
beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro, se o segurado for pessoa juridica, e ainda causados pelos
aos sdcios controladores da Empresa Segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos beneficiarios, e
também aos respectivos representantes;

18.4 RESCISAO POR FALTA DE PAGAMENTO

O contrato de seguro estara ainda rescindido de pleno direito nos termos e condigdes expostos na Clausula
“PAGAMENTO DO PREMIO” referente a inadimpléncia do prémio devido.

18.5 DIREITO DE ARREPENDIMENTO

18.5.1 O segurado podera desistir do seguro contratado no prazo de 7 (sete) dias corridos a contar da assinatura
da proposta.

18.5.2 O segurado podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo meio utilizado para contratagao,
sem prejuizo de outros meios disponibilizados.

18.5.3 A Porto Seguro ou o representante de seguros, conforme for o caso, fornecerao ao segurado confirmagao
imediata do recebimento da manifestagdo de arrependimento, sendo obstada, a partir desse momento, qualquer
possibilidade de cobranga.

18.5.4 Caso o segurado exerca o direito de arrependimento previsto neste artigo, os valores eventualmente
pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de 7 (sete) dias corridos a contar da assinatura da proposta, seréo
devolvidos, de imediato.

18.5.5 A devolugdo sera realizada pelo mesmo meio e forma de efetivagdo do pagamento do prémio, sem prejuizo
de outros meios ou formas disponibilizadas pela Porto Seguro, desde que expressamente aceito pelo segurado.

19. FALENCIA, RECUPERAGAO JUDICIAL OU EXTRAJUDICIAL

19.1. Se, durante a Vigéncia da Apdlice, houver algum pedido de faléncia, recuperagéo judicial ou extrajudicial
do Segurado ou outro procedimento semelhante, caso haja seu deferimento por parte do juizo competente, a
Cobertura desta Apolice continuara valida até o seu término, mas apenas para Danos ocorridos antes da faléncia,
recuperacao judicial, recuperagéo extrajudicial ou procedimento semelhante do Segurado.

19.2. O Segurado devera prontamente notificar por escrito a Seguradora o pedido de faléncia,
recuperagao judicial, recuperagdo extrajudicial ou procedimento semelhante tao logo seja possivel,
fornecendo posteriormente as informagdes que a Seguradora vier a solicitar.

20. INSPECOES

A Porto Seguro se reserva o direito de proceder previamente a emissdo da apoélice, ou durante a vigéncia do
contrato, a inspegéo dos objetos que se relacionem com o seguro, para averiguagao de fatos ou circunstancias
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que porventura impossibilitem a aceita¢do do seguro ou a sua continuidade, ou ainda identificar as necessidades
adicionais de medidas ou dispositivos para seguranga/preservagao do objeto Segurado.
21. SALVADOS

21.1. Na ocorréncia de um sinistro que atinja os bens de terceiros, 0 segurado/ terceiro ndo poderdo abandonar
os salvados, devendo tomar todas as providéncias cabiveis para protegé-los e reduzir os danos;

21.2. A Seguradora podera adotar, mediante o consentimento prévio, medidas para fazer melhor aproveitamento
dos salvados, ficando entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas pela Seguradora nao implicaréo a
obrigacdo da mesma de indenizar os danos que tenham ocorrido.

21.3. No caso de perda total do bem, a Seguradora, apés o0 pagamento das indenizag6es cabiveis para qualquer
item, par ou conjunto, poderé tornar-se proprietéria e se reserva o direito de tomar posse dos objetos sinistrados.
Neste caso, o Segurado/terceiro devera apresentar a documentagdo necessaria para a transferéncia de
propriedade do bem ou conjunto do qual este faga parte.

22. FORO

Fica estabelecido o Foro do domicilio do Segurado ou beneficiario, conforme o caso.

23. SEGUROS MAIS ESPECIFICOS

Considera-se seguro mais especifico aquele que melhor individualiza ou situa 0 bem segurado e este respondera
em primeiro lugar (até esgotar o limite maximo de indenizagdo da cobertura sinistrada) e, caso este limite ndo
seja suficiente, 0 seguro menos especifico respondera complementarmente.

24, PRESCRIGAO
Decorridos o0s prazos estabelecidos pelo Cédigo Civil, opera-se a prescrigao.

25. ENCARGOS DE TRADUGAO

Eventuais encargos de traducao referentes a reembolso de despesas efetuadas no exterior ficardo a cargo da
sociedade seguradora.

26. CESSAO

26.1. A cessao de direitos, ou seja, a transferéncia expressa do direito legal ou interesse em uma apolice de uma
pessoa para outra pessoa, seja fisica ou juridica, somente € valida se previamente informada pelo segurado a
seguradora e aceita expressamente por esta.

26.2. E vedado ceder, transferir e/ou doar direito a indenizacdo - referente as verbas da cobertura de
Responsabilidade Civil - a qualquer pessoa fisica ou juridica, hospital ou assessoria médica.

27. EMBARGOS E SANGOES

Fica entendido e acordado que respeitando-se todo o conteido das Condigdes Gerais, Coberturas Adicionais,
Clausulas Especificas e Clausulas Particulares do presente contrato de seguro, ficam estabelecidos critérios e
procedimentos em relacdo a situagdes de suspensao do pagamento de indenizagdes devidas pela Seguradora,
nas quais 0 Segurado ou seu(s) beneficiario(s) ou pais (es), estiver(em) inserido(s) em listas
de embargos ou sangdes expedidas por 6rgdos nacionais ou internacionais de combate a lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo ou esteja(m) sujeito(s) as sangdes previstas na legislagao Brasileira ou Internacional,
conforme descrito nas listas de embargos e sang¢des, néo se limitando a estas:

a) Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU: https://nacoesunidas.org/conheca/
b) Reino Unido e Unido Europeia:https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanctions/

c) Office of Foreign Assets Control - OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangeiros dos
EUA): https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/
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d) Gafi - Grupo de Agdo Financeira contra Lavagem de Dinheiro e financiamento de
Terrorismo: http://www.fazenda.gov.br/assuntos/prevencao-lavagem-dinheiro/alertas-pld-ft

Nota: As listas acima poderéo sofrer atualizagdes de acordo com seus Orgdos Reguladores.

Havendo, em meio a vigéncia da apdlice, a inclusdo do segurado, dos beneficiarios ou pais(es) nas listas
de embargos e Sangdes, as indenizagdes atreladas a este seguro estardo suspensas, pelo periodo em que o
segurado, seus beneficiarios ou pais (es) estiverem incluidos em Listas de Sangbes e Embargos, desde as 24
horas do dia da inclus&o até as 24 horas do dia da excluséo, ou eventual solug&o judicial.

Ratificam-se os demais Termos, Clausulas e Condi¢des nao modificados por esta Clausula.

CONDIGOES ESPECIAIS PARA SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL FAMILIAR

1. COBERTURA BASICA

1.1. Considera-se Risco Coberto a Responsabilidade Civil do Segurado, caracterizada na forma da CLAUSULA
3 OBJETIVO DO SEGURO, das Condicbes Gerais, e decorrente de Acidentes relacionados com:

a) danos causados a terceiros pelo proprio segurado, seu conjuge, filnos menores que estiverem sob sua guarda
e/ou em sua companbhia;

b) por animais domésticos, cuja posse o0 segurado detenha;
¢) danos causados a animais domésticos de pequeno porte;
d) pela queda de objetos ou seu langamento em lugar indevido.

1.2. Estardo amparados ainda, os danos causados a terceiros nos termos do item 1.1. Acima, em decorréncia da
existéncia, uso e conservagdo do imével ocupado pela familia para fins de domicilio e/ou residéncia, descrito(s)
na Especificacdo da Apolice.

1.3. Estaréo cobertas ainda, os riscos decorrentes dos servigos de pequenos reparos destinados exclusivamente
a manutencdo do(s) imovel(eis) de residéncia do segurado(s), descritos nos termos do item 1.1. acima, assim
considerados como a substituicdo de lampadas ou luminarias, de componentes elétricos de baixa tensao
(disjuntores e afins), de cdmeras de seguranga, bem como os servigos de pintura apds o conserto de uma parede
ou a colocagado de gesso, os quais em geral ndo requerem projetos especificos para serem executados.

1.4. Estéo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado para tentar evitar e/ou minorar
os danos referidos acima, nos termos das Condigbes Gerais.

1.5. RISCOS EXCLUIDOS

1.5.1. ALEM DAS EXCLUS{)ES CONSTANTES DAS CONDIGOES GERAIS, ESTE CONTRATO DE SEGURO
NAO COBRE RECLAMACOES DECORRENTES DE:

A) DANOS CAUSADOS POR QUAISQUER VEICULOS TERRESTRES MOTORIZADOS;

B) DANOS CAUSADOS POR QUALQUER TIPO DE EMBARCAGAO, EXCEGAO FEITA A BARCOS A REMO
E VELEIROS DE ATE 7 (SETE) METROS DE COMPRIMENTO;

C) EXERCICIO DE ATIVIDADE PROFISSIONAL, COMERCIAL OU INDUSTRIAL;

D) DANOS CAUSADOS POR CONSTRUGAO, DEMOLICAO, RECONSTRUGAO OU ALTERAGAO
ESTRUTURAL DO IMOVEL, MODERNIZAGAO, BEM COMO POR QUALQUER OUTRO TIPO DE OBRA,
INCLUSIVE INSTALACOES E MONTAGENS, SALVO OS COBERTOS PELO ITEM 1.3 DESTAS CONDICOES
ESPECIAIS;

E) DANOS AO PROPRIO IMOVEL E AO SEU CONTEUDO, DECORRENTES DE VAZAMENTO ou
INFILTRACAO D'AGUA, INCLUSIVE RESULTANTES DO ENTUPIMENTO DE CALHAS OU DA MA
CONSERVAGAO DAS INSTALAGOES DE AGUA E ESGOTO;

F) DANOS AO PROPRIO IMOVEL E AO SEU CONTEUDO, DECORRENTES DE INCENDIO E/OU
EXPLOSAO;
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G) EXERCICIO ou PRATICA DOS SEGUINTES ESPORTES: CACA (INCLUSIVE SUBMARINA), TIRO AO
ALVO, EQUITACAO, ESQUI AQUATICO, "SURF", “WINDSURF”, VOO LIVRE, A VELA, PESCA,
CANOAGEM, ESGRIMA, BOXE E ARTES MARCIAIS;

H) EMPREGADOS DOMESTICOS E/OU SERVIGAIS NO EXERCICIO DO TRABALHO QUE LHES COMPETIR
OU POR OCASIAO DELE;

2. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

2.1. Fica estabelecido que em caso de sinistro, se ficar constatado que os valores que serviram de base ao
calculo do prémio foram inferiores aos contabilizados pelo Segurado, a indenizagdo sera reduzida
proporcionalmente a diferenga entre o prémio pago e o devido.

2.2. E estabelecido um Limite Agregado, que representa o total maximo indenizavel em todos os sinistros
ocorridos durante a vigéncia deste seguro, por valor igual ao produto do valor do Limite Maximo de Indenizagéo
pelo fator igual a 1 (um), exceto, quando previamente acordado outro fator que constara de Clausula Particular
especifica.

3. DISPOSIGOES COMPLEMENTARES

3.1. Ratificam-se as Condigdes Gerais desta Apélice que ndo tenham sido alteradas por estas Condigdes
Especiais.

SAC: 0800 727 2765 (informacgéo, reclamagé@o e cancelamento) - 0800 727 8736 (atendimento exclusivo para
pessoas com deficiéncia auditiva) - Solicitagdo de servigos/sinistro: 3366-3110 (Gde. S&o Paulo) -
0800 727 8118 (Demais Localidades) - Ouvidoria: 0800 727 1184 - Site: www.portoseguro.com.br
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